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DETALJBUDGET OCH VERKSAMHETSPLAN FOR 2010

1. Verksamhetens overgripande uppdrag och
genomforandet av detta samt yttre forutsattningar och
dess konsekvenser

Vision och verksamhetsidé

Kungilvs sjukhus — ett hilsofrimjande akutsjukhus med hogsta kvalitet.

Vi ska

* ge hogsta kvalitet i det medicinska omhindertagandet,

* bedriva kontinuerligt utvecklings- och férindringsarbete,
* uppni helhetsansvar genom samverkan,

* arbeta for en lingsiktigt héllbar ekonomi, samt

* vara den goda arbetsplatsen for alla medarbetare.

Sjukhusets Gvergripande uppdrag ir att

* ge linssjukvérd dill invinarna i Tjorn, Stenungsund, Kungilv, Ale och Kirra-Rédbo
samt ha ett omridesansvar for invinarna i mellersta Bohuslin, Ale och Kirra-Rédbo,
tillsammans med primirvarden,

* i enlighet med valfrihetsavtalet ge linssjukvard till invanare i 6vriga Vistra Gotaland,
samt

* ansvara for den regiongemensamma ambulanshelikoptern.

Vi ska erbjuda invinare inom virt omrade 6ppen och sluten specialiserad vird pa lins-
sjukvardsniva inom disciplinerna allmin internmedicin inklusive diabetologi, gastroente-
rologi, kardiologi, geriatrik/rehabilitering, ortopedi, urologi, allmankirurgi, vuxenpsykiatri
samt Oppenvird for barn- och ungdomspsykiatri (BUP) i Kungilv, Tj6érn/Stenungsund
och i Ale/Alvingen. Akutsjukvard ska bedrivas dygnet runt.

o KUNGALVS SJUKHUS
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2. Sammanfattande beskrivning av viktiga forandringar 2010
vad galler verksamhetens inriktning och omfattning

Minskad bestallning av lanssjukvard

Neddragningar av verksamheten gors med totalt 15 miljoner kronor jimfért med 2009
ars overenskommelse.

Reducering av éppenvirdsbesok

Bestillningen 2010 reduceras for 6ppenvardsbesok med totalt 5 924 besok, vilket mot-
svarar 13,5 miljoner kronor. Neddragningar gors inom de olika specialiteterna — akut-
varden, medicin, kirurgi, ortopedi, geriatrik och psykiatri.

Reducerad verksambet vid Nyborgsskolan

Verksamheten vid Nyborgsskolan i Stenungsund f6r hogstadiebarn (skolging och be-
handling fér barn och ungdomar med svira funktionshinder) reduceras p.g.a. minskad
efterfrigan i motsvarande omfattning, 1 miljon kronor.

SLOP-utredning 2009

I 2009 ars bestillning ingick 0,5 miljoner kronor fér en SLOPl—utredning. Utredningen
presenterades for HSN 4 i augusti 2009. En satsning pd SLOP-enhet i nimndomradet
kommer inte att kunna realiseras inom de nirmaste dren. Ersittningen for SLOP-utred-
ningen lyfts ur ramen for bestillning 2010: 0,5 miljoner kronor.

Forandrad bestallning

Orustbors virdkonsumtion pa Kungilvs sjukbus

P4 grund av att akutmottagningen pa Uddevalla sjukhus stingde i november 2008 (en
strukturell forindring av utbudspunkt) foreligger en markant 6kning av Orustbor som
soker vard vid akutmottagningen pa Kungilvs sjukhus. Diarmed har ocksi konsumtionen
av slutenvird okat, di ett antal av de akutsokande liggs in.

En riktad bestillning gors for ar 2010 och giller for den forskjutning i konsumtions-
monster som forsta halvaret 2009 visar pa for Orustbor som sdker vard vid Kungilvs
sjukhus.

Bestillningen till Kungilvs sjukhus héjs med 4,8 miljoner kronor fér 2010. Ingen
aktiv styrning gors mot Kungilvs sjukhus f6r boende pa Orust.

Ortopedkonsultmedverkan i primdiirvirden
Sjukhusets tidigare atagande upphérde den 1 oktober 2009 nir VG Primirvird infor-
des.

Palliativ vird

En utékning med 200 000 kronor gors 2010 till AVH-teamet (avancerad vird i hem-
met).

' Med SLOP avses en mellanvardsform med integrerad sluten- och 6ppenvard.
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3. Medborgarperspektivet

Regionfullmaktiges prioriterade mal och uppdrag

* Bemotandet av patienter ska forbicttras.

* Folkhilsoarbetet ska frimja hilsan si att livsstilsrelaterade sjukdomar minskar.
* Alla patienter ska erbjudas vard inom de faststillda garantitiderna.

* De genomsnittliga vintetiderna pa akutmottagningarna ska bli kortare.

Nulage

Alla kliniker genomf6r patientenkiter ca en ging per dr. 2008 var de framkomna resulta-
ten avseende bemétande 6verlag relativt goda. Under 2010 kommer sjukhuset att delta i
genomférandet av en ny, nationell patientenkit.

Samtal om levnadsvanor fors med patienter inom geriatrik/rehab, psykiatri, medicin
och kirurgi/ortopedi. Samtalen innefattar frigor om tobak, alkohol, fysisk aktivitet och
overvikt. Ménga i personalen har utbildat sig i motiverande samtalsteknik. Sjukhuséver-
gripande utvecklingsarbete sker inom omradena tobaksforebyggande och fysisk aktivitet
pa recept.

Strategiska mal for Kungalvs sjukhus
* Forbiterat hilsotillstind och okad tillganglighet.

All vérd ska kiannetecknas av hog kvalitet i det medicinska omhindertagandet liksom i de
hilsofrimjande insatserna. Patientens stillning ska lyftas fram och belysas ur ett genus-
perspektiv. Resurser prioriteras och fordelas for att ge stdrre patientnytta i och med upp-
nadda vardgarantimal samt ett snabbare omhindertagande i det akuta skedet.
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Aktiviteter for att uppna strategiska mal for regionfullmaktige och

Kungalvs sjukhus

Resultat som ska uppnas Aktiviteter for att na resultaten

Delaktiga, nojda och vilinformerade
patienter

* Handlingsplan for atgirder, baserade
pa resultat i patientenkiterna, uppdelat
pa kon.

Okad medvetenhet om ett hilso-
frimjande forhéllningssitt i motet
med patient

e Omsitta resultat av hilsovinst-
mitningar i praktisk verksamhet.
e Utbildning f6r personal i

motiverande samtalsteknik.

Tobaksfri sjukhusmiljé

* Sjukhusgemensam information till alla
inneliggande patienter.

Bibehillen eller 6kad hilsa hos patien

terna genom goda val av levnadsvanor

* Samtal med patienterna om levnads-
vanor.

e Forbittrad uppfoljning och stod till
patienter som vill sluta anvinda tobak.

* Anvinda metod for tidig upptickt av
och samtal kring riskbruk av alkohol.

* Erbjuda dietistsamtal till personer med
BMI &ver 30.

* Utveckla fysisk aktivitet pd recept.

Vardgarantin ska uppfyllas

* Tio koncept for bittre tillginglighet pa
mottagningar.
* Optimering av starttid for operation.

Kortare vintetid pa akutmottagningen

e Forbittrad tidsmitning i genom-
stromningsforloppet.
* Regionala riktlinjer anpassas till

lokal verksamhet.

Bittre kunskap om vérd ur ett
jamstélldhetsperspektiv

* Virdstatistik och uppfdljningsmare
ska delas upp pa min och kvinnor.

Forbiittrat hélsotillstand

Sjukhuset ska utveckla ett hilsofrimjande forhéllningssitt i varje patientkontakt. Det
innebir att tillvarata patientens egen kraft i sjukvard och behandling. Avsikten med sévil
samtal som information 4r att méjliggora for patienten att gora kloka val betriffande sin
hilsa.

Genom fortsatta samtal med patienterna om levnadsvanor samt fortsatt utbildning
av personalen i motiverande samtalsmetodik, bidrar det hilsofrimjande sjukhuset till
att minska levnadsvanerelaterade sjukdomar. Sjukhuset ska forbittra information, upp-
foljning och stod till patienter pa vigen frin tobaksférebyggande samtal till deltagande i
rokavvinjning.
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Okad tillgiinglighet

Ett fortsatt fokus for sjukhuset 4r att erbjuda fler patienter en kortare vintan och i for-
lingningen ett mottagningsbesok hos specialist alternativt behandling inom 90 dagar.
For att na malet kommer sjukhuset under 2010 att ge mottagningar information om och
mojlighet att testa tio koncept for forbittrad tillginglighet. Koncepten ir framtagna spe-
ciellt for mottagningsverksamhet och baseras pa ett urval av 27 forbittringskoncept som
har visat sig fungera vil for forbittrade fléden i sjukvard 6ver hela virlden.

Vi kommer idven att arbeta aktivt och strategiskt f6r att utoka tillgingligheten till
behandling och operation. Ett av insatsomradena handlar om att fi bittre fungerande
fléden under dagen genom en mer optimerad och efterf6ljd morgonstarttid fér opera-
tionsverksamheten.

Sjukhuset fortsitter sitt strategiska arbete for en snabbare genomstrémning pd akut-
mottagningen. Genom 6kade mojligheter att kunna mita viktiga tider i detta forlopp
far vi en mer direkt aterkoppling pa de insatser som vi gor for att frimja genomstrom-
ningen och tillgingligheten. Ett malmedvetet arbete for att forbittra floden pa akut-
mottagningen blir 4n viktigare om de senaste arens trend med 6kade patientstrémmar
héller i sig dven under 2010. Som ytterligare stod for forbittrade floden finns regionala
riktlinjer framtagna, vilka kommer att anvindas och anpassas till sjukhusets verksamhet.
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4. Verksamhetsperspektivet

Regionfullmaktiges prioriterade mal och uppdrag

¢ Forekomsten av viardskador och vardrelaterade infektioner ska halveras.

* Alla verksamheter ska uppna minst riksgenomsnitt i nationella jimforelser av virdens
kvalitet.

Nulage

* Prevalensstudie rérande aktuell forekomst av vardrelaterade infektioner har utforts vid
tva tillfillen. Mellan dessa tvd mitningar har andelen vérdrelaterade infektioner minskat
med 3 procent.

* Milrelaterade kvalitetsindikatorer redovisas tre ganger per ar. Inom de flesta omraden
ligger resultaten Gver riksgenomsnittet.

Strategiska mal for Kungalvs sjukhus

* Verksamhetsutveckling med sikte pd framtiden.

Att lyckas i kvalitets- och patientsikerhetsarbete idr helt beroende av att man arbetar med
standiga forbattringar. Vi vill skapa ett utvecklingspositivt arbetsklimat for att uppna
patientsikerhet, patienttillfredsstillelse, kostnadseftektivitet och dndamalsenliga arbets-
former.

Aktiviteter for att uppna strategiska mal for regionfullmaktige och
Kungalvs sjukhus

Resultat som ska uppnis Aktiviteter for att ni resultaten
Antalet vardrelaterade infektioner ska * Upprepade utbildningsinsatser kring
halveras infektionspreventiva atgirder.

* Egenkontroller.

Patientsikerheten ska oka * Oppenhet kring avvikelse-
rapportering och hantering.
* Metodutveckling for hindelse- och
riskanalys.

Trygga och nojda patienter e Okad samverkan inom sjukhuset samt
med kommun och primirvérd.

Riksgenomsnitt i nationella * Aktivt anvinda resultat frin
jamforelser kvalitetsregistren i utvecklingsarbete.
Kostnadseffektivitet och dndamals- e Utnyttja vardplatserna mer effektivt.
enliga arbetsformer * Effektivare vardprocesser.

e [T-baserat och administrativt stod.
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Patientsiikerhet
Det finns flera forbittringsomraden relaterade till patientsikerhet. Halk- och fallolyckor,
likemedel, virdrelaterade infektioner, trycksir och informationsoverforingsbrister kom-
mer att vara i fokus under 2010. Arbete pagar med att inféra riskbeddmningar och upp-
foljningar inom dessa omriden.

For att minska antalet vardrelaterade infektioner gérs kontinuerliga insatser; bl.a.
egenkontroller for att folja upp andelen korrekt klidda och f6ljsamhet till basala hygien-
rutiner.

Okad samverkan och biittre processer

Genom 6kad samverkan med primirvarden ska virdprocesserna forbdttras da det giller
akutomhindertagandet av patienter, vard i livets slutskede samt akuta patientstrommar.
De sjukhusinterna virdprocesserna kan forbittras ytterligare genom samverkan kring
dagavdelning, inrittande av palliativa vardplatser, effektiviserade processer pa akut-
mottagningen och kring utskrivningsklara.

Inom sjukhuset pagir ett verksamhetsutvecklingsprojekt vilket ska sl fast en riktning
for hur vi i framtiden vill arbeta med tanke pé patienternas bista. Arbetet kommer ocksi
att ge underlag fér hur en nédvindig, ny virdbyggnad bor utformas for att svara upp mot
patienternas behov.

Under 2010 kommer arbetet med att férbittra vardplaneringen att fortsitta, bl.a. med
hjilp av IT-baserat stéd och utékat samarbete med kommunerna.

Sjukhuset gir ocksd vidare med att utreda mojliga vinster, framfor allt i form av bittre
stdd till verksamheten, genom samordning av bl.a. sekretariat, kassa och systemférvalt-
ning.

Klinikernas mojligheter att fa fram sammanstillningar och statistik ur olika system
ska forenklas genom sjukhusgemensamma rutiner.

Vardprogrammen ska ses 6ver ur ett jimstilldhetsperspektiv och kunskapen om detta
och kostnad per patient ska foérbittras genom utbildning och tvirprofessionella pilot-
projekt.

Liikemedelsforsorjning

Fran och med 2011 kommer sjukhuset att, inom ramen f6r en regionalt beslutad modell,
ansvara for sin egen likemedelsf6rsorjning. Syftet dr att 6ka patientsikerheten och skapa
en mer effektiv forsorjning. Detta kriver ett intensivt forberedelsearbete under 2010.
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5. Medarbetarperspektivet

Regionfullmaktiges prioriterade mal och uppdrag

* Sjukfrinvaron ska fortsitta att minska.

* Alla anstillda ska ha tillgang till kompetensutveckling och en individuell utvecklings-
plan.

¢ Loneskillnaderna mellan min och kvinnor ska fortsitta att minska.

* Andelen anstillda med ofrivilliga deltidsanstillningar ska minska.

* Andelen anstillda med tillfilliga anstillningar ska minska

* Kostnaderna f6r bemanningsforetag ska minska.

Aktiviteter for att nd regionfullmikriges prioriterade mal inom medarbetarperspektivet
framgér av bilaga 2.

Strategiska mal fér Kungalvs sjukhus och aktiviteter for att na dessa
under 2010

* Engagerat medarbetarskap och ledarskap.

Medarbetarskapet och ledarskapet ska kidnnetecknas av engagemang, delaktighet och
ansvarstagande. Alla medarbetare ska ha en individuell utvecklingsplan som bygger pa
den anstilldes utvecklings- och utbildningsbehov utifrin verksamheten som bedrivs.

Under 2010 kommer bemanningen att verksamhetsanpassas i in hogre grad, vilket
sker genom bl.a. schemaliggning for att bittre tillgodose invinarnas behov av sjukvard
och verksamhetens behov av olika kompetenser. En sjukhusévergripande bemannings-
och planeringsgrupp hanterar tillsittningar av tjinster.

Vi ska bedriva systematiskt arbetsmiljoarbete for att frimja medarbetares hilsa och
vara attraktiva ur rekryteringshinseende.

Vi ska medverka i arbetet med att forma den regiongemesamma personalvisionen
2021.

Resultat som ska uppnas Aktiviteter for att na resultaten

Ritt kompetens till ritt verksamhet * Kompetensforsorjningsplan pé klinik-
och sjukhusniva. Individuella utveck-
lingsplaner f6r samtliga anstillda.

Engagerade medarbetare och chefer ¢ Oka delaktigheten i sjukhusets
forbdttrings- och utvecklingsarbete.
* Schemaligga samtliga medarbetare
utifran verksamhetens behov.

Attraktiv arbetsplats f6r medarbetare « Aktiviteter vid infrandet av personal-
vision 2021.
¢ Oka delaktigheten och paverkans-
mojligheten pa arbetsplatsen.
* Systematiskt arbetsmiljéarbete med
inriktning pa de anstilldas hilsa.

Okad jimstilldhet * Jamstilldhetsplanen ska revideras
och foljas upp.

Okad mingfald * Mingfaldsplanen ska revideras och
foljas upp.
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Forbiittrad personalforsorjning och utvecking av rebabiliteringsarbetet
Personalférsorjningen inom vissa svarrekryterade yrkesgrupper ska forbittras; nigot som
sker genom t.ex. utbildningsinsatser for operationssjukskéterskor.

For att 6ka hilsan och minska sjukfranvaron ska bl.a. rehabiliteringsarbetet vidare-
utvecklas.

Ekonomiska konsekvenser av sjukhusets kompetensforsorjningsplan

Infor ar 2010 har sjukhuset en mindre bestillning vilket ocksd paverkar det ekono-
miska utrymmet nir det giller utbildningsinsatser. Dirfor krivs en noggrann priorite-
ring av utbildningsinsatser. De utbildningsinsatser som prioriteras i den sjukhusgemen-
samma kompetensforsorjningsplanen ir:

* pabyggnadsutbildningar inom kompetensomriden som identifierats som brist-
omraden,

* kompetens for validering av dldre utbildning (sdsom validering av ling erfarenhet
for sjukskoterskor med ildre sjukskoterskeutbildning for att kunna specialistutbilda
sig),

* komplettering av kompetens,

* forbictringskunskap,

* handledareutbildning, samt

¢ utbildning inom ramen f6r hilsofrimjande.

Inom ramen fér kompetensforsorjningsplanen ryms ocksa vissa obligatoriska utbild-

ningar; t.ex. sikerhets- och brandutbildning och miljéutbildning. Sjukhuset kommer
under 2010 ocksd att arbeta med kompetensutveckling vad giller mangfald.

11
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6. Ekonomiperspektivet

Strategiska mal for Kungalvs sjukhus
* Ekonomi i balans

Sjukhuset ska ha en uthillig ekonomi som ger handlingsutrymme f6r utveckling av verk-
samheten och investeringar.

Aktiviteter for att uppna strategiska mal for Kungalvs sjukhus

Resultat som ska uppnas Aktiviteter for att na resultaten

Ekonomi i balans * Ekonomistyrning:
- utveckla och standardisera
ckonomistyrningen,
- uppfoljning av beslutade
dtgirdsplaner,
- kontinuerlig uppfoljning och analys
av fordelade resurser,
- utveckla uppféljnings- och prognos
verktyg for verksamhetsanpassad
bemanning samt implementering av
personalbudgetmodell, samt
- tillgangliggora utdata, ekonomi,
produktion, KPP (kostnad per patient)
och inkopsstatistik.
* Uppfoljning och rutiner for avtals-
trohet samt utodkad interninformation.
¢ Utveckla och implementera nyckeltal
som miter produktiviteten.
* Kénsuppdelad kostnadsfordelning for
vardprogram med stod av KPP.

Foréiindrat ekonomiskt lige

Den ekonomiska situationen f6r Kungilvs sjukhus har férindrats. Efter flera ér av ekono-
misk stabilitet och 6kad bestillning foreligger en situation med ekonomisk obalans som
forstirks av att bestéllningen av vard minskar ar 2010. Dirutéver finns ett regiondver-
gripande krav pa samtliga sjukhus att effektivisera 1 procent. Den minskade bestéllningen
av vard och kraven pa effektivisering gér det nodvindigt att anpassa organisationen for
att aterstilla en ekonomi i balans.

For att komma tillritta med ingiende obalanser finns beslut om en sjukhusover-
gripande dtgirdsplan som innebir en striktare tillimpning av gillande regelverk inom
personalomradet, sirskild provning vid dterbesittande av tjanster m.m. En sirskild be-
manningsplaneringsgrupp finns tillsatt pa sjukhuset for att kordinera omflyttning av per-
sonal.

Fler atgarder som péaverkar bemanningen kommer att krivas. Samtliga chefer kommer
att behdva minska sina personalkostnader. Som ett stdd i arbetet har ett uppféljnings-
och prognosverktyg utarbetats som ska hjilpa varje chef att forbattra kontrollen Gver per-
sonalkostnaderna. Vardagsrationaliseringar och att stindigt forbittra och utveckla arbetet
utgor basen i det effektiviseringsarbete som ar nédvindigt for att aterskapa en ekonomi

balans.
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Samtliga beslutade atgirder kommer att f6ljas upp lopande och rapporteras manads-
vis.

Ett bittre informationsstod f6r bade verksamhet, ekonomi och personal kommer att
anvindas vid den manatliga uppféljningen.

Okad avtalstrobet vid inkop

Kungilvs sjukhus medverkar i det regionovergripande arbete som sker for att minska
inkopskostnaderna. En reviderad inkopspolicy for sjukhuset kommer att tas fram under
2010. Inkdpspolicyn kommer att folja den regionala policyn, vilken syftar till att skapa en
effektiv inkdpshantering med sinkta inkdpskostnader.

Under aret kommer insatser att goras for att forbittra rutiner och 6ka avtalstroheten.
Uppf6ljning och mitning av avtalstroheten kommer att ske l6pande. Interninformatio-
nen om inkép kommer att uppdateras och utékas. Mélsittningen 4r att den ska innehalla
det som krivs och efterfrigas for en effektiv inkdpshantering,.

Fastighetsinvesteringar

Kungilvs sjukhus foreslas ett investeringsutrymme pé totalt 25,6 miljoner kronor for
budgetiret 2010. Av dessa i4r 18,6 miljoner kronor avsedda for utrustningsinvesteringar
och 7,0 miljoner kronor till fastighetsinvesteringar.

Sjukhuset har ett stort behov av medel for fastighetsinvesteringar under kommande
ar.

I samband med tillbyggnaden av operation och intensivvarden kommer det att krivas
ombyggnad av angrinsande ytor motsvarande 12 miljoner kronor som finansieras av
anslaget for fastighetsinvesteringar. Behovet av utrustningsinvesteringar ir omfattande
som en effekt av om- och tillbyggnaden av Kungilvs sjukhus.

Behovet av mer yta samt att mojliggora utrymme f6r fler vardplatser pa de somatiska
avdelningarna ir den stindiga fragestillningen i vintan pa etapp 2 och nya véirdavdel-
ningar. Ett forslag till 16sning som tagits fram ir att varje vardavdelning kompletteras
med paviljonger. Denna l6sning kriver en kostsam grundliggning eftersom paviljonger-
na kommer att byggas upp pa hojden for att sedan kopplas samman med respektive
avdelning.

En annan dtgird som forbéttrar vardplatssituationen ar en utokad dagvirdsverksam-
het. Investeringsmedel har avsatts for en anpassning av lokalerna f6r den kirurgiska dag-
varden samt angrinsande ytor.

Bristen pa omkliadningsrum/skdp for personalen dtgirdas successivt i takt med att
limpliga utrymmen kan frigoras. Investeringsutrymme finns avsatt for att losa behovet
av skap.

Psykiatrins lokalproblematik inom 8ppenvérden i Kungilv och Stenungsund har fun-
nits med under en lingre tid. Verksamheten vid Alvkullen beligen pa Fistningsholmen
har pétalat att nuvarande lokallésning inte dr indamalsenlig samt att man har brist pa
lokaler. Motsvarande giller for verksamheten vid Aston Villa i Stenungsund. Hyresavtalet
med Montessorieskolan som for nirvarande hyr andra vaningsplanet pa Alvkullen har
sagts upp. En anpassning av lokalerna for 6ppenvérden beriknas ske under hosten 2010.
Psykiatrin strivar efter att samordna verksamheterna lokalmissigt.

Projekteringen av sjukhusets restaurang enligt konceptet design med omtanke har
sedan tidigare 6verlimnats till Regionservice.
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Lokalférsorjning

Sjukhuset ir i stort behov av sd kallade strategiska fastighetsinvesteringar for att klara
nuvarande uppdrag. Behovet av strategiska fastighetsinvesteringar finns upptagen i regio-
nens strategiska investeringsplan.

I lokalf6rsorjningsplanen, beslutad i april 2007 av Styrelsen f6r Kungilv sjukhus, be-
skrivs forutsittningarna for verksamheten och behovet av lokaler f6r att méta ett viixande
befolkningsunderlag. Lokalforsorjningsbehovet ar uppdelat i fyra etapper. Etapp 1 dr be-
slutad av regionstyrelsen som anvisat ett investeringsutrymme pa 82 miljoner kronor for
tillbyggnad av operation och intensivvird samt nybyggnad av ambulanshall. Planerings-
forutsittningarna for etapp 1 bygger pd en verksamhetsokning med 35 procent for att
klara att nuvarande upptagningsomride okar till 150 000 invanare. Projekteringsarbete
pagar och byggstart beriknas ske i september 2010. Parallellt med etapp 1 och i enlighet
med den tekniska forsorjningsplanen (framtagen av Vistfastigheter) sker en utbyggnad
av kraftforsorjningen.

Etapp 2, som ir sjilva huvudprojektet i ombyggnaden av Kungilvs sjukhus, omfattar
nya vardavdelningar fér den somatiska varden. Infér denna etapp pagar ett verksam-
hetsutvecklingsprojekt i vilket samtliga verksamheter 4r involverade. Den centrala frige-
stillningen dr hur en kostnadseffektiv och patientsiker vard kan bedrivas vid Kungilvs
sjukhus i framtiden med patienten i centrum. For projektering av etapp 2 beriknas ett
beslutsunderlag tillskrivas regionstyrelsen i mars 2010 med verksamhetsutvecklingspro-
jektet som grund.

Av regionens totala investeringsutrymme finns sirskilda medel avsatta for strategiska
utrustningsinvesteringar. Anslag fér utrustningsinvesteringar ingér inte i investerings-
anslaget for etapp 1. Kungilvs sjukhus kommer att ansoka om investeringsutrymme 2011
och 2012 f6r utrustning till tre nya operationssalar, fyra nya intensivvardsplatser samt
utrustning till sterilcentral vilket preliminirt kalkyleras till 28 miljoner kronor.

Ekonomiska effekter av 6verenskommelsen for 2010

I forhandlingarna mellan hilso- och sjukvardsnimnd 4 och Kungilvs sjukhus har en
overenskommelse uppndtts om ett ersittningsutrymme pa 777,1 miljoner kronor inklu-
sive Kirra-Roédbo. Ersittningen avseende Kirra-Rédbo som tidigare reglerats i en sirskild
overenskommelse mellan hilso- och sjukvardsnimnd 11 och Kungilvs sjukhus ingar fran
2010 i en samlad 6verenskommelse med Kungilvs sjukhus.

Ambulanshelikoptern finansieras via en verenskommelse med hilso- och sjukvards-
utskottet (HSU). Overenskommelsen avseende ambulanshelikoptern omfattar 41,5 mil-
joner kronor.

12010 ars 6verenskommelse kommer bestillda volymer av 6ppenvardsbesok for medi-
cin, kirurgi, ortopedi, urologi, geriatrik, akutmottagning, vuxenpsykiatri samt barn och
ungdomspsykiatri att minska med 8-10 procent vilket motsvarar 5 924 besok eller 13,5
miljoner kronor.

Med anledning av det 6kade akutflédet finns ritten till omférhandling inskriven i
overenskommelsen om inte akutfédet atergar till 2008 ars niva som en effekt av VG
Primérvérd.

Firre 6ppenvirdsbesok innebir minskade patientintikter. Effekten beriknas till 1,5
miljoner kronor utéver den minskade bestillningen pa 13,5 miljoner kronor.

Antalet Orustbor som soker vard pd Kungilvs sjukhus har okat betydligt sedan akut-
mottagningen pd Uddevalla sjukhus stingde i november 2008. Férindringar i konsum-
tionsmonster kommer att fa effekt pa resursfordelningen mellan hilso- och sjukvérds-
nimnderna, men hir foreligger en f6rdréjning. For 2010 gors en riktad bestillning av
vard motsvarande 4,8 miljoner kronor till Kungilvs sjukhus. Bestillningen kompenserar
okningen av slutenvard f6r Orustbor.
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Ovriga foriindringar i 2010 drs Gverenskommelse
* En generell upprikning f6r kostnadsokningar pd 1,35 procent. Den verkliga kost-
nads6kningen for linssjukvarden beriknas uppga till 2,35 procent vilket innebir
ett krav pa 1 procents effektivisering vilket motsvarar cirka 8 miljoner kronor.
* Verksamheten vid Nyborgskolan i Stenungsund f6r hégstadiebarn (skolging och
behandling fér barn och ungdomar med svara funktionshinder) reduceras som
riktat uppdrag pd grund av minskad efterfrigan motsvarande 1 miljon kronor.
* 12009 ars bestillning ingick 0,5 miljoner kronor for en SLOP-utredning. Ut-
redningen presenterades for HSN 4 i augusti 2009. En satsning pd SLOP-enhet
i nimndomridet kommer inte att kunna realiseras inom de nirmaste aren. Er-
sittningen for SLOP-utredningen lyfts bort som riktat uppdrag, motsvarande 0,5
miljoner kronor.
* En 6kning av ersittningen till AVH-teamet med 200 000 kronor.
* Upprikning av det riktade anslaget till ambulansverksamheten med 1,35 procent
kommer att ytterligare forsvara en redan anstring ekonomi. Ambulansverksam-
heten kommer att inviga sina nya lokaler i december 2009. Verksamheten har att
hantera en ekonomisk brist pa drygt 1 miljon kronor, vilket kan komma att inne-
bira minskad beredskap nattetid.
* Ortopedkonsultmedverkan i primirvarden upphér nir VG Primirvard inforts.
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7. Resultatbudget 2010

Budget 2009

(miljoner kronor)

Prognos augusti

2009

(miljoner kronor)

Budget 2010
(miljoner kronor)

Regioninternt sald vard, 818,0 817,5 818,6
overenskommelse

Regioninterna intikter, vrigt 24,5 36,5 26,4
Externa intikter 34,8 41,8 38,0
Verksamhetens intikter 877,3 895,8 883,0
Personalkostnader -574,1 -587,1 -577,3
Regioninternt képt vérd, avtal 0,0 0,0 0,0
Regioninterna kostnader, dvrigt -125,9 -128,9 -127,6
Likemedel (inkl. dosdisp.) -57,4 -57,4 -57,4
Ovriga externa kostnader -105,8 -109,3 -105,0
Avskrivningar -17,0 -17,0 -16,5
Verksamhetens kostnader -880,2 -899,7 -883,8
Regionbidrag 0,0 0,0 0,0
Finansiella intikter/kostnader 0,9 -0,1 -0,2
m.m.

Resultat -2 -4 -1,0
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8. Ovrigt av strategisk betydelse for planperioden 2010-2011

Aldersstruktur/befollningsutveckling

Alderstrukturen och befolkningsutvecklingen inom sjukhusets upptagningsomrade inne-
bir att kostnadsutvecklingen ir hogre inom omrade HSN 4 4n f6r 6vriga hilso- och
sjukvirdsomraden enligt de bedémningar regionkansliet gjort. En eventuell utékning
av sjukhusets upptagningsomrade forutsitter en l6sning pa nuvarande lokalsituation pé
savil kort som lingre sikt. Sjukhuset har redan nu svart att klara den 6kning av akut-
strommar vi konstaterat de senaste aren. Andrade virdstrommar frn framfér alle Orust
till foljd av att ambulanssjukvirden styr svirt sjuka till nirmaste sjukhus medfér en
ytterligare belastning.

Lokaler
Under planperioden kommer lokalerna for anestesi, operation och IVA att byggas om
vilket kan fa konsekvenser f6r var produktion.

Sjukhusets somatiska virdavdelningar 4r tringa och otidsenliga och bidrar inte till ett
rationellt arbetssitt. Ur savil patient- som arbetsmiljosynpunke dr det av yttersta vikt att
dven 6vriga delar av sjukhuset — framfér allt vardavdelningarna — ges forutsittningar for
modernisering.

Regionservice

Overforingen av flertalet serviceverksamheter till Regionservice har stillt och kommer
fortsatt att stilla stora krav pa samverkan. Regionservice ansvarar for att effektiviseringar-
na uppnas frin och med 2010 samtidigt som sjukhusen maste anpassa sin organisation
nir Regionservice tar 6ver ansvaret. En organisationsforindring av denna omfattning tar
kraft och energi. Hittills har vi upplevt att det administrativa arbetet inom sjukhuset i
relation till de verksamheter som limnats 6ver har 6kat. Att sikra verksamheternas behov
av IT-stéd och att planerade uppdrag och bestillningar genomférs 4r nédvindigt for att
uppni en effektiv verksamhet. Att gemensamt med Regionservice hitta bra och smidiga
samarbetsformer 4r fortsatt av storsta vikt.

Niirsjukvdrdssamarbete
Effekterna av VG Primirvird ir svara ate 6verblicka. Overenskommelsen med HSN 4
bygger bland annat p4 att strémmarna till var akutmottagning minskar betydligt.

I vart omride finns ett dkat fokus pa nirsjukvérd. I dag sker samarbetet pa olika nivaer
mellan primirvird, kommun och sjukhus, men det 4r med en i huvudsak sammanhallen
primirvérd vi samverkar. VG Primirvird medfor ett okat sjilvstyre for den enskilda vard-
centralen, dven den offentliga, dir vi méste finna nya former for nédvindig samverkan ur
ett patientperspektiv. Okad konkurrens med olika privata aktorer, men iven en eventuell
vardgaranti inom laboratorie- och réntgenverksamheten, kan komma att férindra intik-
terna for sjukhuset.

Forhoppningen finns att IT-systemet KLARA ska bidra till en foérbittrad och effek-
tiviserad vardplanering. Samarbetet med omgivande kommuner 4r i grunden gott, men
det finns betydande variation i hur man kan svara upp mot patienternas behov av st6d
och insatser i hemmet.

Hiilsofrdmjande arbete/verksambetsutveckling

Ett intensifierat arbete med utvecklingsinsatser pa bred front kommer att krivas for att
mota stramare ekonomiska forutsittningar och samtidige hoja kvaliteten for vara patien-
ter. Patientsikerheten kommer fortsatt att vara i fokus. Forstirkta och utvecklade insatser
i syfte att hoja kompetensen hos vira medarbetare inom dessa omriden kommer att
behovas.

Etik och prioriteringar
Regiongemensamt behover virdens utveckling och svira fragor sittas i fokus.
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9. Prestationsbudget

Inomregional vérd

Sluten vard, DRG-ersatt

Sjukvardstillfillen 10 469
DRG-poing 10 203
Sluten vérd, psykiatri

Sluten vérd, vardtillfillen 875
Sluten vard, virddagar 13 300
Oppenvard

Besok, DRG-ersatt 7 694
DRG-poing 1011
Likarbesok 35 745
Ovriga besok 32 838

Utomregional vard

Sluten vird, DRG-ersatt

Sjukvardstillfillen 193
DRG-poing 160
Sluten vard, psykiatri

Sluten vard, vardtillfillen 16
Sluten vard, varddagar 240
Oppenvird

Besok, DRG-ersatt 68
DRG-poing 9
Likarbesok 910
Ovriga besok 367
Utskrivningsklara

Utskrivningsklara, virddagar 650

Kungilvs sjukhus 30 oktober 2009

Ann Stokland Anders Hillberg
sjukhusdirektor ekonomichef
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Namnd/Styrelse/Férvaltning:...................] Kungalvs sjukhus

Strategiska och prioriterade mal 2010

Bilaga 1

Invanarna i hela Vastra Gotaland ska ha god tillgang till utbildning och arbete

Strategiska inriktningar

Prioriterade mal

Arbetar aktivt med RF mal

Ingar i ett strate- Ingar inte i
giskt styrkort styrkort

Arbetar inte med
dessa av RF mal

Kommentar

Forskningsresurserna till Vstra
Gotaland fran nationella och
europeiska forskningsprogram ska
Oka

X

Vastra Gotaland ska ha en héllbar
tillvaxt och utveckling som kommer
alla till del

Andelen kvinnliga
entreprenérer som nds av
regionala stddinsatser ska 6ka

Tio nya foretag per 1 000
invanare ska skapas jamt
fordelade mellan kvinnor och
man

Vastra Gotaland skall langsiktigt
stdrka sin konkurrenskraft i
framtidsbranscher.

Vastra Gotaland ska ha en vl
utbyggd infrastruktur

De funktionella
arbetsmarknadsregionerna ska
utvidgas och sammanfogas

Invanarna ska kunna leva i ett samhalle som tar ansvar for klimat och miljo

Strategiska inriktningar

Prioriterade mal

Avrbetar aktivt med RF mal

Ingar inte i
styrkort

Ingar i ett strate-
giskt styrkort

Arbetar inte med
dessa av RF mal

Kommentar

Regionen ska vara ledande i arbetet
for att minska de egna
verksamheternas negativa
miljopaverkan

Minska anvandningen av
fossila brénslen i Véstra
Gétalandsregionen

X

Sjukhusets leasingbilar & miljobilar (etanol, diesel).

Antalet resta mil i tjansten ska
minska

Sjukhuset har inforskaffat cyklar for anvandning i
tjansten. Videokonferenser, telefonkonferenser och
regionkort.

Andelen ekologiska livsmedel
ska oka och uppga till minst 20
% i VGR som helhet

Malet &r uppnéatt (verksamheten drivs numera av
Regionservice).

Energiforbrukningen i
regionens verksamheter ska
minska

| samarbete med Véstfastigheter.

Anvéndningen av miljo- och
halsofarliga kemikalier i den
egna verksamheten ska fasas ut

Regionen ska vara en samlande kraft
for en miljodriven utveckling i
Véstra Gotaland.

Kollektivtrafiken ska vara
forstahandsvalet vid resor

Andelen som reser kollektivt
istallet for att aka bil ska oka.

Sjukhuset har patalat Vasttrafik om battre forbindelser till
sjukhuset.

Resandet med den regionala
kollektivtrafiken ska dka for
bade kvinnor och mén

Invanarna ska finna inspiration och utveckling i ett rikt kulturliv med bredd och spets

Strategiska inriktningar

Prioriterade mal

Avrbetar aktivt med RF mal

Ingar inte i
styrkort

Ingar i ett strate-
giskt styrkort

Arbetar inte med
dessa av RF mal

Kommentar

Regionen ska skapa forutséttningar
for kultur med bredd och spets i hela
Véstra Gotaland

Regionen ska méjliggora aktivt
deltagande i kulturlivet

Barns och ungdomars
tillgénglighet till kultur ska 6ka
i de verksamheter, institutioner
och organisationer som
regionen stoder

Tillgéngligheten till natur- och
kulturhistoriska
anlaggningar/aktiviteter ska
Oka, och omfatta fler perioder.

Stddja de fria kulturaktérernas
roll for att uppna en god
geografisk spridning av
kulturaktiviteter

1(2)
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Bilaga 1

Strategiska och prioriterade mal 2010

Invanarna ska ha goda forutsattningar att leva ett liv i halsa

Strategiska inriktningar

Prioriterade mal

Avrbetar aktivt med RF mal

Ingar inte i
styrkort

Ingar i ett strate-
giskt styrkort

Arbetar inte med
dessa av RF mal

Kommentar

Folkhalsoarbetet ska framja hélsan
sd att livsstilsrelaterade sjukdomar
minskar

Ungas anvéndning av alkohol,
tobak och andra droger ska
minska

X

Samtal om levnadsvanor ingdr i patientméten inom barn-
och ungdomspsykiatrin.

Forekomsten av sexuellt
overforbara sjukdomar bland
unga ska minska

Samtal om levnadsvanor ingdr i patientméten inom barn-
och ungdomspsykiatrin.

Antalet sjélvskador och
sjalvmordsforsok ska minska

Vi arbetar med fragan pa klinikniva

Andelen dverviktiga och feta
barn ska vara lagst i Sverige

Samtal om levnadsvanor ingdr i patientméten inom barn-
och ungdomspsykiatrin.

Folkhalsoarbetet ska bedrivas i
samverkan Over organisatoriska och
sektoriella granser

Tillganglighet till lokaler och
miljéer dar regionen bedriver
verksamhet ska dka

Arbetet sker i samarbete med Vastfastigheter.

Den som har behov av halso- och sjukvarden ska fa god vard i ratt tid

Strategiska inriktningar

Prioriterade mal

Avrbetar aktivt med RF mal

Ingar inte i
styrkort

Ingar i ett strate-
giskt styrkort

Arbetar inte med
dessa av RF mal

Kommentar

Sjukvarden i Vastra Gotaland ska
vara lattillgénglig och kofri

Alla patienter ska erbjudas vard
inom de faststallda
garantitiderna

X

Minst 90 procent av samtalen
till sjukvardsradgivningen ska
besvaras inom tre minuter

Att ta hand om akuta och svara
sjukdomstillstand &r sjukvardens
grundlaggande uppgift & ska
standigt sakerstallas

De genomsnittliga véantetiderna
pé akutmottagningarna ska bli
kortare

VGR ska ha bést utveckling av
psykisk halsa i Sverige

Invanarnas psykiska
vélbefinnande ska tka

Alla patienter inom psykiatrin
ska ha en individuell skriftlig
vardplan

Vi arbetar med fragan pa klinikniva

Haslo- och sjukvarden ska ges pa
jamlika och jamstallda villkor

Fordelningen av resurser ska
framja vard pa lika villkor

X

Invanarna ska moéta effektiva verksamheter som bedrivs med hog kvalité

Arbetar aktivt med RF mal

Strategiska inriktningar Prioriterade mal Ingar i ett strate- Ingar inte i |Arbetar inte med |(Kommentar
giskt styrkort styrkort dessa av RF mal
Regionens verksamheter ska ha Alla verksamheter ska redovisa
langsiktiga, stabila och realistiska  [ekonomisk balans exklusive X
ekonomiska forutséttningar beviljad anvéndning av eget
kapital
Alla verksamheter ska ka sin
produktivitet X
VGR:s verksamheter ska halla h6g |Forekomsten av vardskador och|
kvalitet och bedrivas pa ett tryggt  |vardrelaterade infektioner ska X
och sakert satt halveras.
Basta méjliga vard for patienten ska |Alla verksamheter ska uppna
sakerstéllas genom systematisk minst riksgenomsnitt i X
uppféljning av vardresultat nationella jamforelser av
vérdens kvalitet
Bemoétandet av patienter ska
forbattras X
VGR ska vara en attraktiv Loneskillnaderna mellan man
arbetsgivare, konkurrenskraftig bade |och kvinnor ska fortsétta X
i relation till andra regioner och minska
landsting och till omgivande privat [Sjukfranvaron ska fortsatta att
sektor minska X
Alla anstallda ska ha tillgang
till kompetensutveckling och en| X
individuell utvecklingsplan
Andelen anstéllda med
ofrivilliga deltidsanstallningar X
ska minska
Andelen anstéllda med
tillfalliga anstallningar ska X
minska
Kostnaderna for
bemanningsforetag ska minska X
20 2(2)
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Bilaga 2: Regionfullméaktiges prioriterade mal inom Medarbetarperspektivet 2010
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tillfalliga anstallningar/
Totala antalet anstallda

Prioriterat mal Styrtal RF Maltal 2009 Maltal 2010 Insatser och aktiviteter for att na maltalet for 2010
Mal 2009
Sjukfranvaron ska fortsatta | Total sjukfranvarotid Minska % % Ett sjukhusgemensamit rehabiliteringsréd med fokus pé rehabilitering.
att minska av sammanlagd ordinarie 5 N_ 5 o_ Sjukfranvaron féljs upp via ett sjukanmalningssystem, Sickan, som drivs i
. T - . - projektform.
arbetstid Total m_:_&_.m3<m_‘.oza.\ . Sjukhusets personalhdlsa genomfor friskvardsaktiviteter (fysisk traning,
Sammanlagd ordinarie arbetstid avspanningsgrupper, mindful yoga m.m.).
Mattalet for 2009 var fran borjan satt till 5,8 men om minskningen som
varit 2009 haller i sig kan maltalet &ndras till 5,2.
Alla anstéllda ska ha Andel manadsanstallda Alla anstéllda ska % % Klinikerna har p&borjat arbetet med kompetensutvecklingsplaner.
_@wsm ti _Aoq.:vmﬁm:w. som har en individuell ha en individuell wﬂo_ wﬂo_ Individuella utvecklingsplaner fér samtliga anstallda &r ocksé under
. L . . S u tveckling. Ytterli todinsatser k tt 6 for att
utveckling och en individuell  Jutvecklingplan av totala  Jutvecklingsplan | Antal manadsanstallda som har M%mxnvsﬁm@ c~<mmoﬂ_mﬂm:m odinsatser kommer att genomioras for a
utvecklingsplan antalet manadsanstallda en individuell utvecklingsplan/
Totala antalet ménadsanstallda
Loneskillnaderna mellan Kvinnors medellon Minska % % For att sékerstélla en tydligare l6nepolitisk riktning p& Kungalvs sjukhus
man och kvinnor ska av mannens medellén 70 o_ 71 o_ har en arbetsgivargrupp, Hansa-gruppen, inrattats, dar resultatet av
. . — - I6nekartlaggningen bereds till sjukhusledningen i lénepolitiska fragor. For
fortsatta minska _/\_mgm__w: ﬂq _A<.._3:ol att tydliggora lonedversynsarbetet haller arbetsgivaren informations- och
Medellon for mén utbildningsmoten for I6nesattande chefer och fackliga ombud .
Andelen anstallda med Andel tillsvidareanstallda [Minska % Konkreta atgarder som sjukhuset vidtar, med syfte att heltid ska vara norm
o?.?::um Qm_zawm:mﬁm__:-:@m_. 0 “_._ vid tillsvidareanstéllning, &r att vid all rekrytering ta hansyn till dem som &r
ska minska . deltidsanstallda och verka for att de far méjlighet att g& upp i tid. En
N N . ) ) L noggrann genomgang av antalet ofrivilligt deltidsanstéllda goérs
antalet tillsvidareanstallda ofrivilliga Qm_:.awm:.mﬂm__:_:mm_.\ regelbundet och en handlingsplan laggs upp for atgarder. Sval tillfalliga
Totala antalet tillsvidare- anstallningar som tillsvidareanstaliningar med utdkad sysselsattningsgrad
anstallda kan vara aktuella.
Andelen anstallda med Andel anstallda med Minska % % Atgarder for att minska antalet tidsbegransade anstéllningar sker
tillfalliga anstallningar tillfalliga anstéllningat ”_.o_o_ o_m_ kontinuerligt och alltid i samband med behov av nyrekrytering. En viss
ska minska av totala antalet anstallda Antal anstillda med dveranstallning av tillsvidareanstéllningar finns pa sjukhuset for att tacka

upp ovanstaende behov men fér kortare vikariat och franvaro finns
fortfarande behov av tidsbegréansade anstéllningar.
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Utdrag ur balanserat styrkort 2010 for Kungalvs sjukhus

Medborgarperspektiv
Strategiskt mal: Forbattrat halsotillstand

Beskrivning
All vard kdnnetecknas av hog kvalitet 1 det medicinska omhindertagandet liksom i de hilsofrdimjande
insatserna. Patienternas stillning ska lyftas fram och belysas ur ett genusperspektiv.

Framgingsfaktorer

- Tydliggéra och omsitta i praktisk verksamhet patienternas synpunkter pa vard och behandling.
Studera resultatet uppdelat pa kvinnor och mién.

- Hilsofrimjande férhillningssitt, det vill sdga bemota varje patient med empati och respekt f6r
dennes sjalvbestimmande samt se patienten som en samarbetspart.

- Ge levnadsvanor och motiv f6r férindring av dessa samma plats i samtalet med patienten som
likemedel och annan behandling.

- Kyvalitetsmedvetenhet

Aktiviteter

1. Varje verksamhet tar fram en handlingsplan f6r dtgirder, baserade pd resultat i patientenkit.

2. Hilsofrimjande aktiviteter

- De verksamheter som redovisar hilsovinstmitningar utvecklar omsittningen av resultatet i
praktisk verksambhet.

- Varje verksamhet lyfter in en sjukhusgemensam information om tobaksfritt sjukhus i den
ordinarie patientinformationen

- Sjukhuset férbittrar uppfoljning och stéd till patienterna frin tobaksférebyggande samtal till
rékavvinjning

- Sjukhuset utvecklar tillimpning av metod f6r tidig upptickt och samtal f6r att férebygga riskbruk

av alkohol.
Styrtal Maltal Redovisas
1.Patientens upplevelse av bemdtande och 95% respektive 90% en gang/dr
delaktighet
2.1 Hilsovinstmitningar IKOL, smiirta, Resultat och analys en ging/ar
Hoftprotesregistret
2.2 Andel verksamheter som har information om  100% en gé’mg/ ar
tobaksfritt sjukhus i patientinformation
2.3. Beskrivning av upptéljning och stéd till Kunna beskriva utveckling  tre ginger/ér
patienter fOr tobaksstopp, och tobaksfri fore
operation
2.4. Beskrivning av utveckling av samtal: Kunna beskriva utveckling  tre ginger/ér

minska/férebygga riskbruk av alkohol

Alla méltal redovisas uppdelade f6r kvinnor och min.

22


lisar7
Textruta
Bilaga 3

lisar7
Textruta
22


Bilaga 3

Strategiskt mal: Okad tillganglighet

Beskrivning
Resurser prioriteras och fordelas fr att ge storre patientnytta i och med uppnéidda virdgarantimal samt ett
snabbare omhindertagande i det akuta skedet.

Framgangsfaktorer
- Testa forindringar baserat pa befintlig kunskap f6r snabbare akutomhindertagande
- Kunskap om och praktiserande av tillginglichetsskapande koncept
- Forebyggande arbete for att minska aterbesSken samt insatser f6r att ge vird pa ritt niva.

Aktiviteter

1. Piakutmottagningen omsitta kunskap i bland annat gemensamma regionala riktlinjer £6r
akutmottagningar i forbittringsarbetet samt tydligt mita och visualisera detta 6ver tid
2. Stérre mottagningar ska aktivt ta stillning till koncept 7’10 idéer f6r forbittrad tillginglighet till

mottagning”
3. Forbittrad tillginglighet till behandling genom 6kad foljsamhet till faststillda morgonstarttider pa
operationsavdelningen
Styrtal Maltal Redovisas
1. Akut
1.1 Tid Till Triage (TTT) 90%< 10 min  en ging/manad
1.2 Tid Till Ldkare (T'TL) 90%<120 min  en ging/miénad
1.3 Total genomloppstid (TGT) 90% < 6 tim  en ging/manad
2. Mottagning
2.1 Vardgarantin, besék inom 90 dagar 100% en ging/manad
geriatrik, medicin, kirurgi, ortopedi, urologi
2.2 Vuxenpsykiatti, besok inom 90 dagar 100% en gang/manad
2.3 Barnpsykiatri bes6k inom 30 dagar 100% en ging/maénad

3. Bebandling

3.1 Vardgarantin, behandling inom 90 dagar 100% en ging/ménad
kirurgi, ortopedi, urologi

3.2 Genomfoéra verksamhetsutvecklingsprojekt

avseende morgonstarttider helar
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Verksamhetsperspektiv

Strategiskt mal: Verksamhetsutveckling med sikte pa framtiden

Beskrivning

Att lyckas 1 kvalitets- och patientsikerhetsarbete dr helt beroende av att vi arbetar med stindiga
torbattringar. Vi vill skapa ett utvecklingspositivt arbetsklimat for att uppnd patientsikerhet,
patienttillfredsstillelse och kostnadseffektivitet samt dndamalsenliga arbetsformer.

Framgangsfaktorer

Metodkunskap f6r hindelse- och riskanalys
Samverkan i nairomradet

IS/IT stod

Metodkunskap for verksamhetsutveckling
Samverkan inom sjukhuset
Kvalitetsmedvetenhet

Aktiviteter
1. Forbattringsomraden relaterat till patientséikerhet
- Sex utvalda férbittringsomraden;

urinvigsinfektion i samband med vird
infektioner vid venosa infarter
postoperativa sirinfektioner
likemedelsfel i virdens Gvergangar
fallskador i samband med vard
trycksér i samband med vard

2. Vrdprocesser i samverkan

Forbittringsarbete relaterat till ndrsjukvardsplan

3.Projeket med 1S/ 1T stod

VRI — uppf6ljning av virdrelaterade infektioner
Infora beslutade regiongemensamma applikationer som syftar till att underlitta forbattringsarbete

4. Interna virdprocesser

Utnyttja vardplatser effektivt genom att;

- ut6ka dagvardsverksamheten f6r att minska heldygnsvarden

- inritta palliativa vardplatser
Effektivare vardprocesser genom samarbete mellan akutmottagning och vardavdelningar
Skapa administrativ samordning av administrativa tjanster och sjukhusreception
Likemedelsforsotjning infér 2011

5. Uppfolining av kvalitetsregister,

hjirtsjukvard, diabetes, stroke, hoftfraktur, smirta, kvalitetsstjirnan, BUP-stjirnan, RIKSAT, SIR

Styrtal Maltal Redovisas
1. Patientsikerhet
- Antal registrerade avvikelser minst en/4rsarbetare tvd ggt/éar
- Antal vardrelaterade infektioner < 5 %, (bittre dn 2009) tva ger/ar
- Andel korrekt klidda 100 % tvd gor/ar
- Foljsamhet till basala hygienrutiner 100 % tva ger/ar
2. Vdrdprocesser i samverkan redovisning av

enligt narvardsplan utvecklingsomraden delar, helér
3. Projekt med IS/ 1T stid inférande enligt plan delér, heldr
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4. Interna vardprocesser

- Beldggning, somatisk vérd 95% per kvartal
- Beldggning, psykiatrisk vard 95 % per kvartal
- Andel patienter som far vard dagtid istillet f6r

heldygnsvird Oka delar, helar
- Vintetider pa akutmottagning minska (se medborgarperspektiv)
- Journalutskrifter inom tva dagar per manad
- Likemedelsf6rsotjning redovisning delir, helar
5. Kvalitetsregister filfs upp enligt Miltal enligt tre got/dr
vdrdoverenskommelsen virdoverenskommelsen
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Medarbetarperspektiv

Strategiskt mal: Engagerat medarbetarskap och ledarskap

Beskrivning

Kungilvs sjukhus ska vara en attraktiv arbetsgivare som verkar f6r goda arbetsvillkor och en bra
arbetsmiljé med ett tydligt ledarskap. Sjukhuset ska arbeta med att sikerstilla kompetensforsérjningen
inom alla personalgrupper i en sjukhusgemensam kompetensférsorjningsplan.

Framgangsfaktorer

- Kompetenta medarbetare som driver verksamheten vid sjukhuset framit med engagemang,

delaktighet och ansvarstagande

- Verksamhetsanpassad bemanning dir samtliga medarbetare arbetar utifrdn verksamhetens behov
- Hilsofrimjande atbetsmiljéarbete som priglas av helhetssyn med fokus pé férebyggande och

rehabiliterande insatser pa arbetsplatserna

- Jamstilldhets- och mangfaldsperspektiv £6r att motverka diskriminering
- En gemensam virdegrund dir samspelet mellan ménniskor baseras pa respekt, tydlighet och

ansvar

Aktiviteter
1. Kompetens-/ personalfirsirjning

- Arligen ta fram kompetensforsorjningsplaner pa klinik- och sjukhusniva f6r savil medarbetare

som chefer
- Atligen ta fram individuella utvecklingsplaner
- Genomfdra AT- och ST-utvecklingsprogram
- Forbittra personalférsérjningen inom vissa bristyrkesgrupper
2. Arbetsmilji

- Fortsatt utveckla det systematiska arbetsmiljéarbetet med stod av Afa-programmet, for att

térebygga ohilsa och minska sjukfranvaron

- Utveckla rehabiliteringsprocessen med st6d av rehabiliteringsriadet

- Arrangera friskvardsaktiviteter

- I samarbete med foretagshilsovard genomfora olika insatser inom arbetsmiljoomradet.

3. Jamstilldbet, mdngfald
- Revidering av jimstilldhet och mangfaldsplan
- Fortsatt utveckling av 16neprocessen

Styrtal
1. Kompetensforsirjning
- En kompetensférsorjningsplan per verksamhet
- Andel individuella utvecklingsplaner
- Genomfdra inspektion av AT-ldkartjinstgdringen
- Uppfoljning av kvalité 1 ST-utvecklingsprogrammet redovisning
- Minska andelen ofrivilligt deltidsanstéillda
- Porbittra personalforsorjning inom bristyrkesgrupper
Schemalidggning av samtliga medarbetare anpassad
till verksamhetens behov

2. Arbetsmilji
- Redovisa arbetsmiljéarbete/handlingsplaner
- Sjukfranvaro
- Alla langtidssjukskrivna ska ha aktuell rehabiliteringsplan
- Folja upp och utvirdera sjukhusets friskvirdsarbete via
antal medarbetare som deltar i aktiviteterna

3. Jamstilldbet, mangfald
Folja upp l6neskillnader mellan min och kvinnor

Maltal

9

97 %

per ar

per ar

0,1 %

1-2 anstillda
100 %

samtliga verksamheter

minska
100 %

oka

minska

Redovisas
per ar

per ar

per ar
per ar
per ar

helar
delir, helar
delar, helar

per ar

per ar
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Ekonomiperspektiv
Strategiskt mal: Ekonomi i balans

Beskrivning — ekonomi i balans
Skapa en uthéllighet i ekonomin som ger handlingsutrymme f6r utveckling av verksamheten och
investeringar.

Framgangsfaktorer
- Kinda spelregler f6r ekonomistyrningen
- verktyg f6r prognos och uppféljning av budget
- standardisering av utdata f6r ekonomi, produktion, KPP och inkép
- optimerade inképsrutiner
- Okad kostnadseffektivitet

Aktiviteter
1. Ekonomistyrning
- Utveckla och standardisera ekonomistyrningen
- Uppfoljning av beslutade dtgirdsplaner
- Kontinuerlig uppfdljning och analys av férdelade resurser
- Utveckla uppféljnings- och prognosverktyg f6r verksamhetsanpassad bemanning samt
implementering av personalbudgetmodell.
- Tillgingliggdra utdata, ekonomi, produktion, KPP (Kostnad Per Patient) samt inkSpsstatistik

2. Uppfdljning och rutiner for avtalstrohet samt utdkad intern information

3. Utveckla och implementera nyckeltal som mater produktiviteten.

Styrtal Maltal Redovisas
1.1 Resultat 0,5% av budget per manad
1.2 Produktion, enligt HSN 6verenskommelse Enligt plan per manad
2. Foljsambhet till upphandlade avtal Okad andel per kvartal
3. Produktivitet Oka 1% per t
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