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Sammanfattning

Under 2011 larmades regional tjansteman i beredskap (RTiB) vid 511 héndelser. Larmet kom
vanligtvis fran SOS Alarm Gateborg. Som tidigare ar var den vanligaste larmorsaken trafik-
handelser (178) en 6kning med 5 jdmfért med 2010 (173).

For funktionen RTiB/sarskild sjukvardsledning pa regional niva har 163 handelser under 2011
foranlett aktiviteter och atgarder som pagatt mer an 24 timmar vid varje enskild handelse, en
sankning med 20% jamfort med 2010. Den vanligaste orsaken till dessa atgarder har varit
regionala arenden samt publika evenemang.

Fordelning av larm per veckodag under kontorstid var i stort sett oférandrad. Pa jourtid okade
dock antalet larm under veckodagar, men minskade nagot under helgerna. Handlaggningstiden
for olika handelser minskade nagot under aret totalt, men dkade vad géller regionala arenden
och publika evenemang. Internationella insatser var farre an foregaende ar och handlades
genom samarbetet med Myndigheten fér samhéllsskydd och beredskap (MSB). Inom Sverige
foranledde VGR-handelser, liksom tidigare, flest larm och avsag mestadels sjukhusrelaterade
incidenter. Dessa redovisas i slutet av rapporten for tva olika tidsperioder (2006-2008 och
2009-2011).

Bakgrund

Vastra Gotalandsregionen inrattade 1999 funktionerna regional tjansteman i beredskap (RTiB)
och regional beredskapslakare (RBL). Enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad
(SOSFS 2005:13 (M), Kap 4 Planering, 8 §, Foreskrifter och Allmanna rad), skall i varje
landsting/region funktionen “Tjénsteman i beredskap” finnas, for att standigt vara tillganglig och
darmed kunna ta emot larm samt hantera effekterna vid allvarlig handelse.

Vid larm innehar RTiB befogenheten att initialt utova sarskild sjukvardsledning pa regional
niva'. Foreskriften tradde i kraft den 1 september 2005. RTiB for Vastra Gotalandsregionen
larmas pa foljande kriterier:

Héndelser dar tre eller fler ambulanser &r larmade

Hot om handelse med presumtivt stort skadeutfall

Handelser alternativt risk for att mer an en sjukvardsinrattning kan bli engagerad
Pa begéran av samverkande myndighet

P& begaran av smittskyddet

Pa begaran fran lokal enhet

Information fran centrala myndigheter (t ex. Socialstyrelsen)

Information fran andra myndigheter (t ex. Lansstyrelsen m.fl.)

Interna stérningar

! Mandat att anvénda regionens totala materiella och personella sjukvardsresurser i akut lage, vid allvarlig handelse
eller katastrof (dnr RSK 45-2001)
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e Vadervarningar
e Evakueringar
e Stdd till SOS Alarm och radgivning till sjukvardsinrattning

Initialt svarar RTiB for det operativa, strategiska och normativa ledningsansvaret pa regional
niva. Nedan framgar RTiB:s uppgifter och ansvarsomraden vid en allvarlig handelse eller hot om
héndelse med potentiellt stort skadeutfall:

Leda/samordna regionalt

Inventera regionens och andra landstings sjukvardsresurser

Tillse att sjukvardsresurserna nyttjas effektivt

Stddja sjukvardens operativa ledning i skadeomradet och inom vardinrattningar
Informera regionledningen och krisledningsndmnden samt egen organisation,
myndigheter och massmedia

Samverka pa ledningsniva med myndigheter, andra sjukvardshuvudman etc.
Svara for lagesuppfoljning

Informera centrala myndigheter

Informera andra myndigheter pa regional och lokal niva

Uppehalla dygnet-runt-beredskap

Deltaga som samverkansperson i annans stab

Deltaga som resurs i nationella och internationella aktiviteter (myndighetsuppdrag)

For Vastra Gotalandsregionen har regiondirektoren och halso- och sjukvardsdirektcren tilldelat
RTiB och RBL ett mandat att anvanda regionens totala materiella och personella
sjukvardsresurser i akuta lagen, vid allvarlig handelse och katastrof. Funktionen RTiB innehar
aven befogenheten att initialt utéva sarskild sjukvardsledning? pa regional niva.

Larm och uppgifter

SOS Alarm, polismyndigheten och andra samverkande organisationer larmar RTiB utifran
forutbestamda kriterier eller da kontakt med sjukvarden dnskas (se ovan). RTiB finns i beredskap
dygnet runt och skall svara pa sokning fran SOS Alarm inom fem minuter. Initialt har RTiB det
operativa, strategiska och normativa ledningsansvaret pa regional niva. RBL skall svara pa
s6kning inom 15 minuter.

Vid planerade handelser med hog riskbild aktiveras RTiB av berérda myndigheter enligt
ordinarie larmvagar. MSB:s operativa avdelning har avtal med PKMC, vilket innebér att RTiB i
medicinska fragor kan kontaktas av verkets personal i utlandstjanst. RTiB vidarebefordrar da
fragan for medicinsk bedémning till berdrd specialist eller motsvarande.

2 sarskild sjukvardsledning: - forberedd organisation for att leda hélso- och sjukvérdens insatser vid allvarlig
handelse (SOSFS 2005:13 (M), Kap 2 Definitioner)
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Saltwater

Samtliga handelser och vidtagna atgarder dokumenteras av den sérskilda sjukvardsledningen i
Saltwater, som &r ett webbaserat rapporteringssystem tillgangligt via Internet. Systemet anvander
sig bland annat av fordefinierade falt som ger mer struktur och stérre mojlighet till avancerad
statistik och handelseuppfdéljning.

Verksamheten 2011

Under 2011 larmades RTiB vid 511 héndelser (figur 1). Férdelningen av antal handelser per
vecka och manad under perioden 2006-2011 redovisas i figur 2-4 (sidan 5 och 6). Antal
rapporterade handelser for respektive typ av larmorsak under perioden 2006-2011 redovisas i
figur 5 (sidan 8).

Vanligast var handelser (209) som krévde olika former av handlaggning av RTiB under kortare
tid an fyra timmar (jfr med 219 ar 2010). Vid 163 handelser genererade larmet olika aktiviteter
och atgarder som varade i mer dn 24 timmar, en sankning med 20 % jamfort med 2010 (200). For
en del av dessa handelser pagick den sarskilda sjukvardsledningens operativa och strategiska
insats over flera dygn (tabell 1).

Figur 1. Antal handelser under 1999-2011 som handlagts av RTiB
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RBL kontaktades vid 62 tillfallen for medicinska inriktningsbeslut. De vanligast forekommande
typerna av handelser dar RBL kontaktades var VGR-handelser (15), polisidra (14), MSB:s®
internationella uppdrag (10) och naturhandelser (9). Det fanns en trefaldig 6kning av polisiéra
arenden (5 st 2010) samt en fordubbling av VGR-handelser (7 st 2010), medan de andra

® Tidigare Raddningsverket
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handelserna minskade nagot under aret [publika evenemang (5), trafikolyckor (5),
smittskyddsérende (1) och psykosocialt &rende (1)].

Regionledningen (regiondirekttren) har vid 22 (jfr 18 st 2010) informerats och uppdaterats om
handelseutvecklingen och dess konsekvenser for sjukvarden i Véstra Gotalandsregionen.
Ambulanschef i beredskap har vid 267 tillfallen varit foremal for kontakt och informationsutbyte
(jfr 343 st 2010).

Vid 22 olika handelser (jfr med 78 tillfallen 2010) etablerades samverkan mellan regional
katastrofmedicinsk ledning och lokal katastrofmedicinsk ledning (sjukhusniva). Denna sankning
pa ca 30% kan kopplas vidare till utveckling av funktionen LTiB (lokal tjansteman i beredskap) i
regionen under 2011. Under aret har alla sjukhus i regionen, med undantag av Kungélvs sjukhus,
inrattat tjanster som LTiB. Kungélvs sjukhus har sin LTiB-verksamhet kopplad till
akutmottagningen och bakjouren i kirurgi. Den lokala tjanstemannen i beredskap har varit i
kontakt med RTiB vid 388 olika tillfallen. I de flesta fall har det rért sig om
akutmottagningssvikt” pa grund av vardplatsbrist alternativt dverbelastade akutmottagningar.

Tabell 1: Handlaggningstid for olika handelsetyper.

Handelsetyper ’ <4tim | 4-12 tim | 12-24 tim ‘ > 24 timmar
| 2010 | 2011 | 2010 | 2011 | 2010 | 2011 | 2010 | 2011
| Flyghéndelse ' 8 | 9 [ o | o | o | 1 | o | o
| Férsvarsmakten | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 5 | 3
| Kemisk hdndelse | 4 | 1 | 2 | 3 | 2 | 1 | 2 | 1
| Naturhandelse s | 1 [ 3 | 3 | e | 1 | 11 | 10
| Polisir handelse | s | 8 [ & | 7 | 2 | 3 [ 13 | 19
| Psykosocial handelse | 1 | 0 | 0 | 1 | 1 | 0 | 0 | 0
| Publika evenemang | 0 | 0 | 3 | 3 | 8 | 2 | 70 | 43
| Raddningstjanst | 27 | 9 | 5 | 9 | 0 | 1 | 2 | 2
| Raddningsverket/MSB | 3 | 2 | 0 | 1 | 1 | 0 | 8 | 2
| sjohandelse o [ & [ 1 [ o [ 2 | 3 | o || 1
| Smittskyddshdndelse | 0 | 1 | 0 | 0 | 0 | 2 | 5 | 4
| Socialstyrelsen | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0
| Terrordad . o | o | o | o | o | o | o | o
| Trafikhandelse | 1 | 148 [ 17 | 18 | e | a4 | 9o | 8
| VGR-handelse | 2 | 24 | 25 | 23 | 3 | 51 | 6 | 64
| Guning o | o [ 3 | 2 | o | o [ 6 | 6
| Ovrigt o | .o | o | o | o | o | o
Totalt ‘ 219 ‘ 209 ‘ 67 ‘ ‘ ‘ ‘ 200 ‘ 163
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Vid 25 tillfallen har behov av samverkan funnits med priméarvardens sarskilda sjukvardsledning
(jfr med 4 tillfallen 2010). Vid fem olika tillféllen har PKL behovt aktiveras (jfr 2 for 2010) for
handlaggande av krisstdd dvs. psykosociala insatser och vid fyra tillfallen (jfr 10 for 2010) har
samverkan mellan den regionala katastrofmedicinska ledningen och kommunernas POSOM-
grupper upprattats (handelser vid tva tillfallen i Afrika och tva i annat Ian). Annat landsting har
kontaktats vid 28 tillfallen.

Olika samverkande myndigheter var kontaktade vid 174 tillfallen (jfr med 174 st 2010). Polisiara
arenden 55 (jfr med 24 tillfallen 2010) har varit det vanligaste skélet att uppratta en kontakt, foljt
av naturhandelser 31 (jfr med 56 tillfallen 2010), publika evenemang 27 (jfr med 36 tillfallen
2010), MSB 12 (jfr med 18 tillfallen ar 2010) och VGR-handelser 8 (jfr med 19 tillfallen 2010).
Ovning har genomfoérts vid 37 tillfallen.

MSB:s operativa avdelning kontaktade RTiB inom ramen for géllande avtal om medicinska
fragor betraffande dess personal under utlandstjanstgoring vid sju olika internationella arenden
(jfr 8 ar 2010). Handlaggningstiden for samtliga fall var ver 4 timmar och den regionala
beredskapsldkaren har engagerats. De olika sjukvardsinrattningarna har varit foremal for kontakt
och diskussioner vid 89 tillfallen, Socialstyrelsen och smittskyddsenheten vid 29 respektive 14
tillfallen. Vid 16 olika tillfallen har specialister inom specifika kunskapsomraden (neurologi,
ortopedi, CBRN, m m) kontaktats.

Antal handelser per manad och veckodag

Antal registrerade handelser har 6kat successivt under de senaste aren med undantag av 2011 da
antal registrerade larm minskade med 35 jamfort med 2010 (Figur 3).

Figur 2. Antal larm per veckodag under kontorstid resp. jourtid for perioden 2006-2011
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Figur 3: Jamforelse av antal larm per manad under aren 2006 — 2011
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Figur 4. Fordelning av handelser per veckodag 2006-2010
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Fordelningen av handelser per veckodag under 2011 (Figur 2, 4) uppvisar en i stort sett
oférandrad bild jamfort med tidigare ar. Varje enskilt larm genererar i olika antal vidtagna
atgarder. Atgardernas antal och omfattning varierar utifrdn handelsens karaktr, tillgang pé
resurser och dess geografiska plats. Tidsatgangen per atgard ar ocksa varierande beroende pa
innehall och omfattning.

Vidtagna atgarder/kontakter

Totala antalet atgarder/kontakter var under aret 2 854 st. (jfr 2 796 ar 2011). De vanligaste
atgarderna var information internt 930 (jfr 761 ar 2010) information externt 441 (jfr 469 ar 2010)
och strategisk planering 702 (jfr 782 ar 2010). Kontakter togs bland annat med ambulans/
ambulanschef i beredskap 267 (jfr 343 ar 2010), SOS Alarm 240 (jfr 398 ar 2010),
sjukvardsinrattningar 89 (jfr 330 ar 2010), specialist 16 (jfr 16 ar 2010), sjukvardsupplysningen 3
(jfr 2 ar 2010), smittskyddsenheten 14 (jfr 15 ar 2010) och annan VGR-enhet 89 (jfr 102 ar 2010)
samt beredskapssamordnaren 1 (jfr 1 ar 2010).

RTiB var i kontakt med Socialstyrelsen vid 29 tillfallen (jfr 31 ar 2010) och med andra
samverkande myndigheter vid 174 tillfallen (jfr 174 ar 2010). Exempel pa samverkande
myndigheter som RTiB kontaktat &r polismyndigheten, lansstyrelsen, kommunal réddningstjanst,
forvarsmakten, kommunledning, centrala myndigheter m.fl. Vid 28 tillfallen férekom samverkan
med "Tjansteman i beredskap” i annat landsting pa grund av handelser som har berort eller kunde
komma att ber6ra annat landsting.

Proaktiva atgarder

De vél upparbetade kommunikationsvagarna mellan olika aktérer och funktionen regional
tjansteman i beredskap ar en viktig komponent till att adekvata atgéarder kan vidtagas och
paborjas utan onddig fordrojning. Generellt géller att utan drojsmal skapa forutsattningar for att,
pa ratt niva och omfattning, aktivera den organisation och eventuella omdisponering som kravs
for att optimalt kunna hantera den uppkomna situationen/handelsen. Proaktiva atgarder i form av
planering och andra specifika forberedelser, vid handelser som &r kanda i férvég, minskar
storningarna i den normala sjukvardsproduktionen.

Larmvagar

Flertalet larm kommer fran SOS Alarm, som ocksa ar den verksamhet som pa uppdrag av andra
myndigheter och organisationer soker RTiB via minicall. Vid drenden av sekretesskaraktar kan
den larmande myndigheten dven larma RTiB via direkta nummer.

Typ av handelser

Den vanligaste larmorsaken var trafikhandelse 178 (jfr 173 ar 2010), ungefar pa samma niva som
2010, men fortfarande en minskning i jamforelse med 2006-2009. | gruppen VGR-héndelser 162
(jfr 149 ar 2010) ingar bl.a. interna storningar som paverkat sjukvarden, t ex CT ur funktion,
telestorningar m.m., vilka redovisas och analyseras i en separat rapport. Publika evenemang dar
RTiB/RBL varit engagerade har minskat till 48 (jfr 81 tillfallen ar 2010 och 54 ar 2009). Denna
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minskning beror troligen framst pa ett proaktivt arbete med arrangorerna, dar PKMC &r med i

planeringen och hjalper till med berdkning av resurser och évriga nédvéndiga insatser.
Fordelningen av larm redovisas i figur 5 nedan.

Figur 5. Fordelning av larm 2006-2011
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Sjukhusrelaterade storningar

Sjukhusrelaterade storningar ar en ny foreteelse inom regionen som engagerar PKMC. De forsta
handelserna registrerades 2006 (4 tillfallen) och visade sig tka till 6ver 60 tillfallen under 2008
och 71 under 2009 samt 117 och 118 ar 2010 resp. 2011.

Figur 6: Antal sjukhusrelaterade storningar mellan 2006-2011
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Figur 6 visar utvecklingen av dessa stérningar under aren 2006 till 2011. Figur 7 visar
fordelningen i de olika undergrupperna. Under aret har stérningar inom telenat samt IT 6kat
markant, men den framsta orsaken &r brist pa vardplatser (jfr med 2009).

Dessa handelser kan paverka beredskapen i stort, men &ven pa lokal niva paverkas det enskilda
sjukhusets och narliggande sjukhus kapacitet. Det kan ocksa innebara att sekundéartransporter
mellan sjukhusen maste genomforas. Storningarna har dock inte okat sa kraftigt som man skulle
kunna forvanta sig. Detta kan bero pa en del proaktiva atgarder som initierats i regionen.
Oppnandet av VIB-avdelningar (vardavdelning i beredskap), direkttransport av vissa
patientgrupper fran ambulans till avdelning (stroke, haft) utan att passera akutmottagningen,
battre samarbete med priméarvarden for omhandertagande av en del patienter med latta akommor,
samordning av triage mellan ambulans och akutmottagningar och inférande av samma triagetyp
pa samtliga regionens akutmottagningar, ar nagra av de atgarder som kan ha bromsat en 6kning
av dessa storningar.

Sjukhusrelaterade storningar, en jamforelse mellan tva tidsperioder

Den forsta rapporten om sjukhusrelaterade storningar publicerades ar 2009. Underlaget for
rapporten var aren 2006-2008. For att statistiskt kunna avlasa eventuella forandringar under de
senaste aren har vi jamfort dessa forandringar under tva tidsperioder 2006-2008 vs 2009-2011.

Tabell 2: Antal sjukhusrelaterade storningar under tva bestamda tidsperioder.

Handelse 2006-2008 2009-2011
Stérningar inom radiologi 28 97
Brist pa vardplatser sjukhus 20 81
Brist pa vardplatser IVA 21 44
Akutmottagningssvikt 5 19
IT/Telefoni/Ovriga 19 65

Av tabellen framgar en 6kning av samtliga parametrar. Den tekniska utvecklingen ger inte endast
battre diagnostik, utan férorsakar ocksa en del storningar som i sin tur kan leda till sekundar
transport av patienter till andra sjukhus inom regionen for snabbare diagnostik och hemskrivning.
Tillgangen pa vardplatser i Sverige har minskat sedan 1980-talet, men ar nu mer synlig och i
detta material ser man en fyrfaldig okning av stérningar p g a vardplatsbrist pa sjukhusen.

Vid ett par tillfallen har hela regionen varit utsatt for 6verbelaggningar och brist pa vardplatser.
Regionens samlade resurser skulle da inte racka till om en katastrof eller stérre olycka skulle ha
intraffat under dessa perioder. En del atgarder, som 6ppnandet av vardavdelningar i beredskap,

har motverkat en kraftigare 6kning.

En evakuering av ett storre sjukhus i regionen pa grund av en stérre handelse sasom explosion
eller 6versvamning skulle leda till katastrofala foljder da redan 6verbelastade sjukhus och
akutmottagningar inte kan ta emot ytterligare patienter med behov av specialistvard. Om detta
skulle intraffa & kommunikation mellan de olika vardinstanserna av stor betydelse och 6kade
storningar i tele- och IT-natet pa sjukhus beroende av IT-baserade journaler och telefoni forvarrar
da situationen ytterligare.
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Figur 8: Visar antalet sjukhusrelaterade storningar i diagram

Avslutningsvis har 462 uppdrag genomforts under aret inom regionen, 166 uppdrag inom
Goteborg, 39 utanfor regionen, 3 inom Europa och 7 uppdrag i véarlden.

Goteborg den 17 januari 2012

VASTRA GOTALANDSREGIONEN
Prehospitalt och Katastrofmedicinskt Centrum

Annika Hedelin
Beredskapschef

Regional tjdnsteman i beredskap och Regional beredskapsldkare i Vastra Gotalandsregionen. Verksamhetsrapport 2011
Amir Khorram-Manesh, Docent, Beredskapsoverldkare



