Regionkansliet Beslutsforslag 2005-11-02
Hilso- och sjukvardsavdelningen
IT-strategiska avdelningen

- 212
ROIC 018 2105 )
Handlingsplan for verksamhetsutveckling med stod av IT for 2006

Under ledning av Halso- och sjukvardsavdelningen och IT-strategiska avdelningen har en
plan for regiongemensam verksamhetsutveckling med stod av IT arbetats fram.

Syftet med planen r att skapa bittre forutsittningar f6r VGR att na sina mal. Planen skail
ocksa utgdra underlag for fordelning av de regiongemensamma utvecklingsmedlen.

I beredningsarbetet har avstimning skett med foretridare for regionens olika férvaltningar.
Forankring av planen har skett i sjukvardsgruppen.

Farslag #r att bilagd plan for utvecklingsarbetet 2006 faststélls.

Regiondirektdren beslutar enligt forslag

PEn Assarsson
~
w?m(v?f#
Lars-Olof Rénngvist

Hilso- och sjukvardsdirektor
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Mikael Johansson IT-strategiska avdelningen

Lars Westerlund IT-strategiska avdelningen

Handlingsplan for verksamhetsutveckling med stod av IT 2006

Infor sjukvardsgruppens mote den 6 oktober 2005 skickades ett forslag till handlingsplan ut.
Utifrén synpunkier som inkommit och diskussionen pa sjukvardsgruppens mote har planen
anpassats. Denna inledande text dr densamma.

Bakgrund/uppdrag

Utgangspunkt 4r ett fullmiktigeuppdrag avseende reviderad IT-vision och IT-strategisk
handlingsplan med fokus pé patientnyttan. Syftet &r att skapa bittre forutsittningar for VGR
att na sina mal.

Fullmiktigeuppdraget resulterade i tva tjanstemannauppdrag dér det ena rubricerades
“Handlingsplan for verksamhetsutveckling i varden med stod av IT” och med Hilso- och
sjukvardsdirektdren som ansvarig.

Syften som angavs i uppdraget avseende vérd var:

- Att istadkomma en tydlig styrning av IT-utvecklingen inom vardomrédet utifrin
patientperspektivet och verksamhetens krav.

- Att na malet “en patient — en journal”

- Att stddja samverkan mellan vardgivare.

- Att tydliggora vilken utveckling som dr viktig ur ett regionperspektiv

- Aft ta fram forslag/underlag for hur medel for regiongemensam utveckling f6r 2006
skall fordelas.

Det andra tjanstemannauppdraget géllde motsvarande avseende infrastruktor och
gemensamma bastjénster for att stodja och méjliggdra ovanstiende med IT-direktéren som
ansvarig.

Gillande mal och strategi

VGR har i sin skrift “Ett fonster mot informationen” beskrivit malbilden. En annan ofta
anvind formulering for att uttrycka motsvarande malbild &r "en patient — en journal.
Viérdpersonalen skall (enkelt vid sin dator) komma &t all relevant information om en patient -
den information vardgivaren behover ha tillgéng till i den aktuella situationen f6r vard av
patienten. Aven patienten skall ges tillgdng till egen medicinsk information. For att na dessa
mal krivs regiongemensamma, i en del fall &ven nationella l6sningar. For att nd mélen stills
pa motsvarande sitt krav pa regiongemensamma och nationella infrastruktur- och stddtjanster
som nit, katalog, behdrighetssystem, behori ghetsadministration, samt integrations- och
portalramverk, varfor samordning avseende strategi och utveckling av dessa dr en
forutsattning. Handlingsplanen skall stédja en utveckling mot dessa mal. Objekten i
handlingsplanen far inte vara losryckta. Det skall vara tydligt att dessa leder mot den
gemensamma malbilden och de skall vara en del i en helhet.




En utvecklingslinje for att stodja mélbilden &r att utveckling av nya funktioner sé langt
mojligt gors i form av sjalvstidndiga moduler som genom IT-infrastrukturen integreras
samman sa att modulerna uppfattas som ett samlat IT-stod av anvindaren. Modulerna kan
fiven integreras till befintliga applikationer och ddrmed anviindas av hela organisationen.
Utvecklingen bor s& langt mjligt bygga pé standarder och nationellt faststéllda riktlinjer samt
nationellt framtagna kravspecifikationer. Detta galler informationsinnehall, -struktur, -
gverforing och grinssnitt . Sddana moduler kan dels komplettera men dven successivt ersitta
funktioner som finns i dagens vardsystem. Hiri ligger ocks4, vid sidan av patientperspektivet,
en effektivisering/kostnadsbesparing i utvecklingen och i den integration som maste ske mot
befintliga system. Denna utvecklingslinje kan samtidigt kombineras med en begrinsad fortsatt
utveckling av vira befintliga system avseende funktioner dér si bedoms lampligt.

Strategin innebir att g fram “en reformistisk viig”, dvs. att utga {ran det vi har,
vidareutveckla och komplettera. Vissa nya funktioner maste 16sas, helt eller delvis, vid sidan
av de befintliga systemen men med en integration mot dessa. Den regionala samordningen 1
arbetet skall stérkas.

Nationell samverkan i utvecklingsarbetet efterstrivas. Inom ett flertal omrdden pagar sddan
samverkan. Exempel 4r likemedel, patientdversikt, biobanksregister. En frutsittning for att
dessa moduler skall fungera tillsammans med befintliga vardsystem r att de bygger paen
gemensam IT-infrastruktur som #ven befintliga vardsystem kan anpassas till. Detta kréver hog
grad av samordning nationellt av vardgivarna som bestillare gentemot hélso- och sjukvardens
IT-leverantdrer.

Genomférande av uppdraget "Handlingsplan for verksamhetsutveckling i virden med
stod av IT”

Ansvaret for uppdraget att ta fram en handlingsplan for verksamhetsutveckling i varden med
stéd av IT har legat pa Hilso- och sjukvérdsavdelningen.

Ett utskick med begiiran om uppgifter med forslag till projekt/objekt skickades fore sommaren
ut till samtliga forvaltningar inom vérden samt till avdelningarna inom regionkansliet. Svar
har inkommit fran i stort sett alla.

Utforargruppen utsag for avstimning av arbetet en grupp bestaende av Bengt-Goran
Olausson, Sten Axelsson och Marianne Melkersson. Med denna grupp har kontinuerlig
avstimning skett.

Avstimnings- och prioriteringsdiskussion har skett med Styrgrupp vard. Avstimning har
ocksa skett med systemforvaltarna for de regiongemensamma journalsystemen. Information
om arbetet har givits till IT-cheferna inom varden.

Viktiga utgangspunkt for handlingsplanens innehall har varit att utga fran verksamheternas
funktionella krav och dess informationsbehov, d.v.s. vilka funktioner verksamheten behdver
ha tillgang samt vilken information - nir och pa vilket sétt. Utifrén dessa stalls sedan krav pa
nit, teknik, sikerhet och stédfunktioner. Applikations-/systemval kommer sedan i tredje hand
och blir i de flesta fall en fraga for respektive projekt.

Genomforande av uppdraget ”Infrastruktur och gemensamma bastjinster”
Uppdraget att skapa en infrastruktur for stodja handlingsplanen har legat pa IT-direktdren.
Arbetet har tagit sin utgangspunkt i uppdraget “Handlingsplan for verksamhetsutveckling i




varden med stdd av IT” och visionen “Ett fonster mot Informationen”. For att na malen krévs
hog grad av samordning nationellt. Kontakt togs med Region Skane och Stockholms Lins
Landsting for att se om forutsittningar for konkret langsiktigt samarbete inotn detta omréde
fanns. Efter genomgang konstaterades att malbilderna dverensstimde mycket vil. En
gemensam malbild for en IT-infrastruktur togs fram och forankrades. I det gemensamma
arbetet med IT-infrastrukturen har dialog forts med Carelink for nationel! frankring och
samordning. Avstimning har dven skett med hélso och sjukvardens IT-leverantsrsforening
(SLITS) for att ge forutsdtiningar for att hilso och sjukvardens IT-leverantSrer anpassar sig.
SLITS vilkomnar initiativet och stodjer arbetet. Innehallet i IT-infrastrukturen har internt
stimts av med av vardens forvaltningschefer utsedda kontaktpersoner.

Overviiganden

Redan innan uppdraget lades hade fyra omraden lyfts fram som sirskilt angeldgna. Dessa var
Samordnad vardplanering, Likemedel, Patientadministration samt Bestillning och svar. Efter
beredningsarbetet kvarstar dessa omraden som de mest prioriterade. Dirtill framstar
utveckling av regiongemensam infrastruktur som mycket viktig, da denna utgdr en
grundforutsittning for tillskapandet av flertalet av de anvindar- och patientfunktioner som &r
en del i forverkligandet av vision ("Ett fonster mot information™) och IT-strategi. Vid sidan av
de fyra ovan nimnda omradena foreslds att omrédena Tillginglighet samt Halso- och
sjukvérdsportal prioriteras.

Fran verksamheternas sida har redovisats och foreslagits en rad aktiviteter som avser
vidareutveckling av befintliga system, frimst véra journalsystem Melior och Obstetrix. Dessa
forslag visar pa for verksamheterna viktig utveckling, men i forslaget till handlingsplan
tilldelas inga medel for vidareutveckling av befintliga system. Sadan fir finansieras genom
systemfbrvaltningarnas medel.

Inom vissa av de frin borjan prioriterade omradena, t.ex. Patientadministration, Bestéllning
och svar samt Tillgénglighet finns behov av regiongemensam utveckling, men det dr oklart
vad som skall utvecklas. Ett forsta steg inom dessa omréden blir dirfor att klara ut detta,
innan utvecklingsprojekt kan startas upp. Det utgangsléget har utgjort grund for forslaget till
fordelning av utvecklingsmedel. Forslag ér att objekt som befinner sig i detta tidiga skede
tilldelas medel for en forsta inledande fas och att medel sedan halls tillgéngliga i en
gemensam pott for tilldelning efter senare beslut, da vad som behdver utvecklas tydliggjorts.

Sambandsanalys

Tydliga samband finns mellan utvecklingen av infrastrukturdelar och verksamhetsprojekt.
I planen framgar nirmare vilka beroenden som finns. Utveckling av infrastruktur och
verksamhetsprojekt miste ske parallellt. Verksamhetsprojekten har oftast inte anledning att
invinta att infrastrukturdelar gors klara. De maste stilla tydliga och tillrickligt detaljerade
krav pa infrastrukturdelarna,




Handlingsplan 2006 2005-11-02

Tillgangliga medel fér regiongemensam utveckling ar 41 mkr.

En sammanstilining av planen redovisas hir. De enskilda objekten redovisas

darefter.
Prioriterade objekt inom vardomradet 10 mkr
Finansiering av redan beslutade projekt 5 mkr
Reserv for verksamhetsutveckling

(efter beslut om fortsatt arbete for resp objekt) 6 mkr
Infrastruktur (inkl reserv) 20 mkr
Summa 41 mkr

Fére medelstilidelning skall projektigaren fér de redan beslutade projekten

redovisa att mojligheter till alternativ finansiering har provats.

Avseende projektet Nationell patientdversikt skall en 6versyn goras. Eventuellt

medelsbehov far tickas av reserverat utrymme.
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Vardomradet

Samordnad vardplanering

Vad skall uppnas/Nytta:

Samband:

Kostnad/Behov av medel:

Ansvar/Projektagare

Kvalitet, sakerhet och férenkling i den samordnade
vardprocessen kring utskrivningsklara patienter
Anpassalutveckla och inféra IT-system. Projektplan
for 2006 finns.

Katalog | Vast (KIV), samtyckesfunktion,
kommunikation och behd&righetssystem

5000 tkr

Halso- och sjukvardsdirektdren

Likemedel

Vad skall uppnas/Nytta:

Samband:

Kostnad/Behov av medel:

Ansvar/Projektiagare

e-recept 90% i dec. 2006

e-dos 60% 1 dec. 2006

Utveckla vardgivarstod

Anpassa till apotekets ldkemedelsforteckning
Strategival: anpassning av system till funktionella
krav eller utveckling av lakemede!smodul. Utredning
och val under 2006.

Behorighetssystem, samtyckesfunktion
3000 tkr

Halso- och sjukvardsdirektéren

Patientadministration

Vad skall uppnas/Nytta:

Samband:

Kostnad/Behov av medel:

Ansvar/Projektagare:

Definiera omradet patientadministration och
tydliggora vilket utvecklingsbehov som finns.
Diskuteras:

Utveckling av funktioner for bl. a. remisser, tidbok
och vardkedjemodul

Inférande av Elvis pa alla regionens sjukhus
Utreda faktureringssystem/-modul

Utreda och lagga forslag till regiongemensamt
frikortsystem.

Bestallning och svar, remisser i Melior,
Omradet tillganglighet (tidbokning)

400 tkr

Halso- och sjukvardsdirektdren
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Bestillning och svar

Vad skall uppnas/Nytta:

Samband:

Kostnad/Behov av medel:

Ansvar/Projektigare:

Genomgdra utredning/forstudie och ta fram
kravspecifikation fér bestéllnings- och svarsfunktioner
for labb, rontgen, operation och konsultationer

Ta fram beslutsunderlag for stéllningstagande till
regiongemensam alternativt lokal utveckling.

Utveckling av patientadministration och regionens
olika journalsystem (de funktioner fér remisshantering
som finns dar).

400 tkr

Halso- och sjukvardsdirektdren

Tillganglighet

Vad skall uppnas/Nytta:

Samband:

Kostnad/Behov av medel:

Ansvar/Projektigare

Ta fram kravspecifikation och beslutsunderlag for
stallningstagande till vidareutveckling av
tidbokningssystem for mottagning och operationer
och for uppfoljning av vantetider .

Utvecklingen av patientadministration (fér sjukhus
och priméarvard) samt hélso- och sjukvardsportal.

400 tkr

Halso- och sjukvardsdirekttren

Halso- och sjukvardsportal

Vad skall uppnas/Nytta:

Samband:

Kostnad/Behov av medel:

Ansvar/Projektagare:

Ta fram kravspecifikation och beslutsunderiag
avseende funktioner fér patienten - egenvard,
sjukvardsradgivning, vardkatalog/utbud och interaktiva
tjanster sasom tidbokning och tillgang till journaldata.

Katalog | Vast (KIV), Behérighetssystem, E-id,
portalramverk.

800 tkr

Halso- och sjukvarsdirektdren
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Biobanksregister

Vad skall uppnas/Nytta:

Samband:

Kostnad/Behov av medel:

Ansvar/Projektagare:

Utveckla nationellt biobanksregister som skapar
forutsattningar att kunna leva upp till gallande
lagstiftning samt krav fran landstingen.

INCA -projektet

1000 tkr (VGR:s del i det nationella projektet)

Halso- och sjukvarsdirektdren

Digital mammografi

Vad skall uppnas/Nytta:

Samband:

Kostnad/Behov av medel:

Ansvar/Projektiagare:

Genomférandeprojekt startar 2005. Beraknas
avslutat 2008.

Nat’kommunikation

800 tkr. Avser kostnad for projektledare

Halso- och sjukvardsdirektéren

Nationell patientéversikt

Vad skall uppnas/Nytta:

Samband:

Kostnad/Behov av medel:

Ansvar/Projektagare:

Skapa atkomst tilt landstingsgrénsdverskridande
vardinformation. Nationellt (Carelink)-projekt

Senare lokal VGR- implementation berér manga
av vardens system.

5000 tkr. Avser VGR:s del i kostnad fér det
nationella projektet enligt féreslagen budget.

IT-direkttren
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Inképsprojektet

Vad skall uppnas/Nytta:

Samband:

Kostnad/Behov av medel:

Ansvar/Projektagare

Kvalitetssakring av inkdpsprocessen

- styrgrupper

- delegationsordning

- organisationsanpassning

- utbildning

Implementation inom nya inképsomraden
Uppfdljningssystem

2000 tkr

Servicedirektdren

Lakemedelslogistik

Vad skall uppnas/Nytta:
Samband:

Kostnad/Behov av medel:

Ansvar/Projektigare:

Genomfora Pilotprojekt pa SAS

1500 tkr

Ekonomidirektdren
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IT-Arkitektur

Vad skall uppnas/Nytta:

Samband:
Kostnad/Behov av medel:

Ansvar/Projektigare:

Skapa férutsattningar for en strukturerad IT-miljdé och
dess vidareutveckling. Dokumentationen skall
beskriva utbytbara tjanster, applikationer samt
informationsstruktur. Arbetet skall vara genomfort
under 20086.

Generellt
2 000 tkr

|T-Direkttren

Katalogtjanst KIV (HSA)
Vad skall uppnas/Nytta:

Samband:
Kostnad/Behov av medel:

Ansvar/Projektagare:

En katalog (KIV)} innehallande anstéllda och enheter i
VGR har driftsatts under 2005. Katalogen behéver
utvecklas och integreras med forvaltningaras
resurskataloger (t ex Microsoft AD) samt
behorighetssystem. Katalogen utveckias ocksa for att
innehalla vardaktérer och enheter som inbegrips i en
vardkedja inom kommunal och landstingsfinansierad
vard. Arbetet skall vara genomfort under 2006.

Generellt.
4000 tkr

IT-direktéren

Portal

Vad skall uppnas/Nytta:

Samband:
Kostnad/Behov av medel:

Ansvar/Projektagare:

Autenticiering, Single Sign On (SSO)
Behdorigheter och behdérighetsadministration

Ge mojlighet for anvandare att endast behodva

logga in en gang med sédkrad behorighet oberoende
av hur manga system som anvands. Genom arbetet
skall forutsattningar ges for att féra ut
behdrighetsadministrationen till ansvarig
beslutsfattare. Upphandling genomférd under 2006.

Generellt
6000 tkr

IT-Direktéren
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E-ID och tjanstecertifikat

Vad skall uppnas/Nytta:

Samband:
Kostnad/Behov av medel:

Ansvar/Projektagare:

Ge invanare och personal méjlighet att pa ett sakert
satt ansluta till kommande IT-tjanster. Férutsattningar
for att bérja nyttja de upphandlade tjiansterna
etablerade 2006.

Generelit

3000 tkr

IT-Direkttren

Integrationsplattform

Vad skall uppnas/Nytta:

Samband:
Kostnad/Behov av medel:

Ansvar/Projektagare:

Ge mdjlighet till effektiv och saker kommunikation
mellan applikationer med hjalp av standardiserade
granssnitt. Kravspecifikation och beslutsunderlag for
upphandling skail vara klart under 2006.

Generellt.

1000 tkr

iT-Direktéren

Vad skall uppnas/Nytta:

Samband:

Kostnad/Behov av medel:

Ansvar/Projektidgare:

Dokumenthantering, soktjanst, metahantering

Modell for hantering av dokument och information i
regionala och lokala processer. Utveckla en
sakerhetsldsning for dokumenthanteringsprocessen
med koppling till portalen. Skapa stod for
langtidsarkivering. Utveckla modellen for
metadatahantering.

Alla omraden dar dokument hanteras. Portal- och
behorighetsramverk

3 000 tkr

IT-Direktéren




