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Regionstyrelsen

IT-vision for Vistra Gétalandsregionen

Bakgrund
I samband med regionbildningen 1999 antog regionfullmiktige en I'T-vision, som pekade pa
fem huvudomriden, dér IT 4r en viktig m&jliggorare:

e Demokrati och medborgamas delaktighet

o Forbittrad samhillsservice och IT:s mojligheter att 6verbrygga avstand — exempelvis
distansarbete och telemedicin

s Grinsoverskridande samverkan som forutséttning for konkurrenskraft och tillvaxt i
ckonomin

o IT som medel for kunskapstillvixt och kompetensutveckling

e IT som verktyg for 6kad kvalitet och effektivitet 1 regionens verksamheter

Det har skett och sker en utveckling av I'T inom samtliga dessa omraden. Regionens diarier dr
atkomliga via Internet. Vistra Gotalandsregionens forvaltningar och bolag erbjuder
omfattande information och vissa tjdnster via sina hemsidor. Telemedicinska tillampningar
finns inom kardiologin och inftrs inom radiologin under 2006. Videokonferenssystem
anvands i regionens verksamheter. Upphandlingen av ett publikt hdghastighetsniit 1
samverkan med kommunerna i Véstra Gétaland &r slutférd.

Den storsta IT-anviindningen finns dock inom sjukvarden, som ockséa anger ett mycket hégt
IT-beroende. Samtliga virdcentraler och sjukhus har i dag IT-stéd for sin varddokumentation.
I nista fas skall forutsattningar skapas for “Ett fonster mot informationen”™, det vill sédga all
hilso- och sjukvardsinformation om en patient kan med dennes samtycke nas av behorig
vardpersonal oavsett var hon eller han séker vérd.

Regionfullmiktige bifoll den 1 mars 2005 en motion dér regionstyrelsen gavs 1 uppdrag bl.a.
att genomfora en revidering av I'T-visionen med inriktning pa patientnyttan.

Forslaget

Vistra Gotalandsregionens IT-vision belyser méjligheterna med IT och hur elektronisk
kommunikation kan dstadkomma nytta fér invanare, patienter, anhériga och medarbetare. Det
ir alltsa en visiondr mélbild utgiende fran "Det goda livets™ fem fokusomriden och inte en
teknikvision.

Forslaget dr en uppdatering i relation till IT-visionen fran 1999 och anknyter till savil Vistra
Gotalandsregionens utvecklingsstrategier som den Nationella IT-strategin fér vard och



omsorg. IT-visionen skall alltsa ses i sitt sammanhang med dessa strategier och inte som en
isolerad malbild. Konkretisering sker i det rliga handlingsplanearbetet for verksamhets-
utveckling med stéd av IT.

[ arbetet med IT-visionen har foretridare for hilso- och sjukvarden, tillvixt och utveckling
kultursektorn samt regionkansliets informationsfunktion deltagit .

Beslutsférslag

Regionstyrelsen beslutar foresla regionfullmiktige att anta féreslagen [T-vision for Vistra
Géotalandsregionen

Johan Assarsson

Regiondirektér
Gosta Malmer
IT-direktor

Bilaga
IT-vision for Vistra Gotalandsregionen
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Regionstyrelsen

IT-vision for Vistra Gitalandsregionen

Regionfullmiktige bif6ll den 1 mars 2005 en motion dér regionstyrelsen gavs 1 uppdrag
att genomfbra en revidering av IT-visionen med inriktning pé patientnyttan

att vidta en dversyn av journalhanteringen i syfte att underldtta kommunikationen
mellan olika vardgivare

att undersoka méjligheterna till samverkan i EU-projekt avseende IT-utvecklingen i
regionen

Denna redovisning avser den forsta av ovanstaende attsatser.

Bakgrund
I samband med regionbildningen 1999 antog regionfullmiktige en IT-vision, som pekade pa
fem huvudomraden, dér IT ar en viktig mojhiggorare:

¢ Demokrati och medborgarnas delaktighet

o Forbittrad samhillsservice och IT:s méjligheter att §verbrygga avstind — exempelvis
distansarbete och telemedicin

o Grinsdverskridande samverkan som forutsdtining for konkurrenskraft och tillvaxt i
ekonomin

e IT som medel f6r kunskapstiilviaxt och kompetensutveckling

e IT som verktyg for 6kad kvalitet och effektivitet 1 regionens verksamheter

Det har skett och sker en utveckling av IT inom samtliga dessa omraden. Regionens diarier ér
atkomliga via Internet. VGR:s forvaltningar och bolag erbjuder omfattande information och
vissa fjénster via sina hemsidor. Telemedicinska tilldmpningar finns inom kardiologin och
infores inom radiologin under 2006. Videokonferenssystem anvinds i regionens
verksamheter. Upphandlingen av ett publikt hdghastighetsniit 1 samverkan med kommunerna i
Vistra Gotaland ar slutford.

Den stérsta IT-anvindningen finns dock inom sjukvarden, som ocksa anger ett mycket hogt
IT-beroende. Samtliga vardcentraler och sjukhus har i dag IT-stéd f6r sin varddokumentation.
I nésta fas skall forutsittningar skapas for “Ett fonster mot informationen™, det vill siga all
hilso- och sjukvérdsinformation om en patient kan med dennes samtycke nds av behorig
véardpersonal oavsett var hon eller han séker vard.



Forslaget

Vistra Gotalandsregionens IT-vision belyser mgjligheterna med IT och hur elektronisk
kommunikation kan dstadkomma nytta fér invanare, patienter, anhériga och medarbetare. Det
4r alltsa en visionir malbild utgiende frin “Det goda livets” fem fokusomraden och inte en
teknikvision.

Férslaget ir en uppdatering i relation till IT-visionen frin 1999 och anknyter till svdl Vistra
Gétalandsregionens utvecklingsstrategier som den Nationella IT-strategin for vird och
omsorg. IT-visionen skall alltsé ses i sitt sammanhang med dessa strategier och inte som en
isolerad malbild. Konkretisering sker i det &rliga handlingsplanearbetet f6r verksamhets-
utveckling med stod av IT.

I arbetet med IT-visionen har foretrddare for hilso- och sjukvarden, tillvixt och utveckling
kultursektorn samt regionkansliets informationsfunktion deltagit .

Beslutsforslag

Regionstyrelsen beslutar foresla regionfullméktige att anta foreslagen IT-vision for Vistra
Gotalandsregionen

Johan Assarsson

Regiondirektor
Gosta Malmer
IT-direktsr

Bilaga
IT-vision for Vistra Gétalandsregionen



IT-vision for Vastra Gotalandsregionen

Syfte med IT-visionen

Vastra Gétalandsregionens IT-vision belyser méjligheterna med IT och hur
elektronisk kommunikation kan astadkomma nytta fér invanare, patienter, anhériga
och medarbetare.

IT-visionen anger riktningen fram till 2013. Tillsammans med den regionala IT-
strategin, som beskriver hur det ska ga till i praktiken, banar IT-visionen vag for
snabbare, mer behovsanpassade och tillforlitliga informationsfléden.

IT-utveckling ger stora mdéjligheter
Det goda livet i Vastra Gotaland

Vastra Gotalandsregionen ar huvudman for halso- och sjukvarden och har ansvar
fér verksamhetsomradena regionutveckling, kultur och miljé. | visionen for Vastra
Gotaland beskrivs den dvergripande ramen fér det gemensamma
utvecklingsarbetet i regionen. Det centrala i visionen &r Det goda livet.

Visionen Det goda livet innehaller fem fokusomraden som ska prioriteras i ett
langsiktigt arbete for att starka utvecklingen i Vastra Gotaland:

o ett livskraftigt och hallbart naringsliv

» ledande i kompetens och kunskapsutveckling

e infrastruktur och kommunikationer med hég standard
¢ en ledande kulturregion

e engod halsa

IT &r ett verktyg som ska hjalpa Vastra Gotalandsregionen att uppna visionen Det
goda livet. Nyttan &r stor inom alla fokusomraden. Eftersom vard och omsorg &r en
s& omfattande del av Vastra Goétalandsregionens verksamnhet, kan effekterna av IT-
utveckiingen bli sarskilt tydliga dar.

IT-visionen utgar darfor fran Det goda livet och ansluter &ven till Nationell IT-strategi
for vard och omsorg. Den nationella strategin beskriver grundlaggande principer for
nationell samverkan pa IT-omradet inom vard och omsorg. En ledningsgrupp
bestaende av representanter fér bland annat Socialdepartementet och Sveriges
Kommuner och Landsting har tagit fram strategin.
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Férvantningar pa fortsatt utveckling

IT &r idag ett utbrett verktyg for kommunikation och information kopplat till tianster
och service inom offentlig och privat sektor. Sverige har storst andel
Internetanvandare i befolkningen jamfort med andra lander. For de flesta av oss ar
kommunikation via Internet en sjaivklarhet och det skapar férvantningar pa
utveckling av allt fler IT-tjanster inom olika omraden.

Medarbetarna ir storsta tillgangen

Vastra Gétalandsregionens medarbetare &r den storsta tillgangen i den har
utvecklingen. Tekniken och systemen maste finnas dar och standigt forbattras. Men
det &r forst nar IT anvands pa ett effektivt och samordnat satt som de positiva
effekterna blir tydliga. Medarbetarnas intresse och engagemang ar darfor
avgbrande i arbetet mot IT-visionen.

Var IT-vision
Vastra Gétalandsregionens [ T-vision ar formulerad enligt féljande:

[T ar ett verktyg som astadkommer nytta for invanare, patienter, anhoriga och
medarbetare i Vastra Gotalandsregionen. Med hjalp av funktionella IT-stéd blir
kommunikationen enklare och mer effektiv mellan olika parter. Geografiska avstand
regionalt, nationellt och internationellt far allt mindre betydelse.

Regionens invanare har tillgang till bade bred och behovsanpassad information. De
skaffar sig mer kunskap pa eget initiativ och upplever darmed stdrre trygghet och
okad handlingsfrinet.

Inom vard och omsorg medverkar IT till dkad patientsdkerhet, minskad
administration och effektivare verksamheter.

Okad |T-anvandning framjar ocksa tillvaxt och utveckling inom Vastra
Gotalandsregionen, genom snabbare och mer granséverskridande
informationsfloden.

Politiska foretradare blir mer tiligéngliga fér dialog med hjalp av IT och den politiska
debatten kan engagera fler.”

IT inom Det goda livets fokusomraden

Okad anvandning av IT har generella nyttoeffekter pa manga omraden, genom att
fler far tillgang till mer information och genom att kommunikationen blir enklare och
snabbare.

IT driver pa mot nya synséatt och arbetssatt. Stérre engagemang och dkad kunskap
hos invanare, patienter och anhériga stalier nya krav pa regionens verksamheter,
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vilket i sin tur leder till att regionens medarbetare stalls infér nya utmaningar och
mdjligheter.

Effektiva I T-verktyg utvecklar inte enbart kommunikationen utan medverkar aven till
att verksamheten i sig blir mer effektiv. Genom IT skapas ocksa forutsaftningar for
battre uppféljning och beslutsstdd. Informationsteknologin fungerar éver granser
och framgangsrika ldsningar inom ett omrade far spridning till andra verksamheter.

Ett livskraftigt och hallbart niringsliv

Vastra Gotalandsregionen och kommunerna ska gemensamt ta tillvara och utveckla
smarta IT-lbsningar som starker Vastra Gotalands attraktionskraft och framjar
tilivéixten. En rod trad i IT-anvandningen ar att skapa 6ppna IT-lésningar inom en
specifik verksamhet, till exempel trafik eller kultur, som kan kopplas till och utnyttjas
av andra verksamheter.

Med en sadan IT-struktur kan Vastra Gétalandsregionen bli k&nd fér sin goda IT-
tillganglighet fér anvéandare i olika aldrar och med skilda intressen. En region som
ligger i framkant i IT-utvecklingen blir ocksé intressant for féretag som vill skapa nya
tillampningar, inte minst i brytpunkten mellan olika verksamheter.

Ledande i kompetens- och kunskapsutveckling

Det bor 1,5 miljoner invanare i Vastra Gétaland och regionen har 50 000 anstallda.
Vastra Gétalandsregionen paverkar IT-anvandningen i egenskap av stor aktor och
arbetsgivare och blir ddrmed foregangare inom IT-utvecklingen. Genom att lyfta
fram méjligheterna nar det galler till exempel distansarbete och kompetens-
utveckling visar regionen vagen for andra aktorer.

Vastra Gotalandsregionen samverkar med higskolor och universitet om forskning
och utbildning inom IT-omradet. Dessutom drivs utvecklingen framat med hjalp av
samarbete mellan offentlig verksamhet och naringslivet. Okad IT-anvandning leder
aven till att Vastra Goétaland blir mer attraktivt for forsknings- och
utvecklingsverksamheter med anknytning till halso- och sjukvardsomradet.
Erfarenheterna sprids sedan vidare till andra omraden.

Infrastruktur och kommunikationer med hog standard

En bra IT-infrastruktur ar en forutsattning for att IT ska bli ett effektivt verktyg som
stddjer olika verksamheter och omraden. Bredbandsnatet som binder samman
Vastra Gétalandsregionen byggs ut och kopplas samman med lokala nat. Natet
fylls med vasentlig trafik och har kapacitet att erbjuda de tjanster som efterfragas.

Nir en stor del av basen for IT-infrastrukturen ar pa plats finns det forutsattningar
for hushall, kommuner och regionala verksamheter i Vastra Gotaland att dra
maximal nytta av de mojligheter som informationsteknologin erbjuder.
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En ledande kulturregion

Kultur bedrivs i allt storre utstrackning med hjalp av IT som produktions-,
distributions- och kommunikationsverktyg. Genom utvecklingen av interaktiva
medier &kar mojligheterna till eget skapande och engagemang inom kultursektorn.
IT blir ocksé en viktig forutsattning for det livsianga larandet i och med att
museernas, bibliotekens och arkivens samlade kunskap blir tillgénglig for allt fler.
Kulturutbudet far bredare spridning eftersom framtrédanden pa scen och
utstaliningar upplevs saval live som via IT. Foreningslivet far tiligang till digitala
offentliga rum. Barn och ungdomar upplever en regional, kraftfull IT-arena, dar de
kan vistas och utéva sitt kulturintresse.

Med IT blir kulturen mer tiligénglig och integrerad. Verksamheter smalter samman
och huvudman liksom geografisk placering far mindre betydelse. Utvecklingen gar
mot nya och béttre granssnitt och kontaktytor mellan kulturutbud och medborgare.

En god halsa

| framtiden kommer allt fler att sdka individuella I6sningar pa sina halsoproblem, ta
egna initiativ och godra egna val. Regioninvanarna anvander i storre utstrackning
Internet for att dka sina kunskaper om halsofragor, sjukdomar, symptom, lakemedel
och egenvard. Varje patient har tillgang till en egen vardportal, dar man kan l&sa sin
journal och enkelt hitta annan relevant information. Genom nya former for dialog via
Internet, far patienter méjligheter att bli mer engagerade och delaktiga. Det kan till
exempel handla om att boka tid hos lakare, hantera enklare kontroller och sdka
personlig raddgivning.

Genom effektivt, anvandarvaniigt och sakert IT-stdd agnar medarbetarna i varden
mindre tid 4t administration och mer tid &t patienterna. Det blir enklare for
personalen att kommunicera pa ett snabbt och tillforiitligt satt mellan vardgivare,
vardenheter och med patienter. Okad IT-anvandning skapar ocksé mgjligheter att
flja upp och analysera vardens struktur, kvalitet och effektivitet. Det medverkar till
battre utnyttjande av resurser och hogre sakerhet for patienterna.
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