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Informations- och kommunikationsplan for

Verksamhetsanalys

Bakgrund

Halso- och sjukvardsavdelningens analysenhet har i uppdrag att aterkommande ta fram en
beskrivning och analys av halso- och sjukvarden i regionen. Rapporterna/beskrivningarna ska ge
en bred beskrivning av halso- och sjukvardens olika verksamheter.

Syfte och mal

Verksamhetsanalysen ska ge en sammanhallen bild av halso- och sjukvarden i regionen och
mojlighet till olika typer av jamforelser; 6ver tid, mellan olika HSN-omraden samt mellan regionen
och riket/andra delar av riket.

Verksamhetsanalysen &r en produkt under utveckling som pa sikt ska ha fokus pa analys och
uppféljning av effektivitet och kvalitet.

Kommunikationsmal
Kommunikationen syftar till att skapa god kdnnedom om syftet med rapporten, vad den
forvantas innehalla och hur den kan anvandas.

Malgrupper

Interna malgrupper

Politiker i RS, HSU HSN och utforarstyrelser Chefer i regionkansliet Primarvardsdirektorer
Tandvardsdirektor Sjukhusdirektérer Halso- och sjukvardschefer

Ovriga intressenter
SKL, andra regioner och landsting Kommunerna i regionen Media

Strateqgi

Arbetssétt

Oppenhet ska rada under det pagaende arbetet. Avstamningar ska géras med berérda
verksamheter innan rapporten/analysen publiceras.

Rapportutformning
Rapporten ska vara latt att lasa och ta till sig. Den ska ha ett enkelt sprak och vara pedagogiskt

upplagd.

Information/kommunikation
Informationen/kommunikationen om den slutliga rapporten handlar om att

informera/kommunicera om verksamhetsanalysen i sin helhet (slutsatser och resultat) fér de
utvalda malgrupperna och intressenterna,

ge sarskild information/kommunikation kring ett antal fordjupningsomraden som kréaver
sérskilda aktiviteter av verksamheten.

Tids- och aktivitetsplan
En sérskild plan for aktiviteter, tidpunkter och ansvar finns uppréttad och uppdateras
kontinuerligt. | huvudsak bestar aktiviteterna av:

Webb
En webbplats for arbetet med rapporten har etablerats via analysenhetens hemsida. Har ska
information kontinuerligt publiceras under arbetets gang.



Moten
Under arbetsprocessen ska kontinuerlig dialog och avstdamning ske med

HSA:s ledningsgrupp

den gemensamma ledningsgruppen for hélso- och sjukvardsavdelningen, personalstrategiska
avdelningen och ekonomiavdelningen, samt

HSA/HSK-gruppen.

Informationsutbyte bor ske med de arbetsgrupper som arbetar med regionens arsredovisning
respektive budgetunderlag.

Avrapportering av den slutliga verksamhetsanalysen ska ske muntligt eller skriftligt till RS, HSU,
HSN, utforarstyrelserna, sjukvardsgruppen.

Nyhetsbrev

Information i nyhetshrevet ”i-linjen” om att arbetet pagar, vad det syftar till och nar rapporten &r
fardig.

Nér rapporten ar klar ska resultatet sammanfattas i i-linjen .

OH-bilder
Enhetliga OH-bilder ska tas fram for presentation av slutrapporten. Regionens OH-mall ska
anvandas.

Pressinformation
Eventuellt ska en sarskild pressinformation och/eller presseminarium hallas.

Ansvarsférdelning

Projektledaren ansvarar for kommunikation och avstamning med berdérda malgrupper.Projektledaren ar
ocksa talesman gentemot media tillsammans med hélso- ochsjukvardsdirektoren. Analysenheten
ansvarar for att publicera material pa webbplatsen samt for att ta fram OH-bilderfor presentation.
Chefer i organisationen har ett ansvar for att formedla analysens slutsatser och resultat till denegna
verksamheten. Den informat6r som knutits till arbetet ger rad och stod i kommunikationsarbetet.



