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Projektplan Utvardering av Utdkade hembestk i Goteborg

Goteborgsregionen (GR) bestar av 13 kommuner som har Goteborgsregionen 2018

valt att jobba tillsammans. Vi driver utvecklingsprojekt, FoU i Vast

har myndighetsuppdrag, forskar, ordnar utbildningar och Box 5073, 402 22 Goteborg

ar storstadsregionens rost i Vastsverige, bland mycket gr@goteborgsregionen.se

annat. | vara natverk traffas politiker och tjéanstepersoner www . goteborgsregionen.se/valfard
for att utbyta erfarenheter, bolla idéer och besluta om Lisbeth Lindahl

gemensamma satsningar. Allt fér att regionens en miljon

invanare ska fa ett sa bra liv som mgjligt.

GOTEBORGS
REGIONEN
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Inledning och bakgrund

Utvecklingscentrum for barns psykiska hilsa vid Vistragotalandsregionen (VGR) har
kontaktat Goteborgsregionen, FoU i Vist med en friga om extern utvirdering av en
satsning pa utbkade hembesok f6r forstagangsforildrar 1 prioriterade omraden 1
Goteborg. De utékade hembesoken kommer att ges av sjukskoterskor inom
barnhilsovarden (BHV) samt socionomer som arbetar med ett familjecentrerat
arbetssitt. Antalet hembesok utékas till sex 1 stéllet f6r tva hembes6k som annars ar
rutin.

Programmet Utékade hembesok utgir frain Rinkebymodellen som har visat positiva
effekter. Arbetet i Goteborg har pabérjats under 2018. Utvirderingen ar tinkt att
starta i januari 2019 och pdga i tva 4r.

Goteborgsregionen, FoU 1 Vist dr en motesplats for forskning och praktik som ska
stodja kunskapsutveckling och kunskapsspridning samt utgdra ett stod for
kunskapsbaserad verksamhetsutveckling.

FoU star for Forskning och Utveckling — praktiknara forskning och
forskningsbaserat utvecklingsarbete. Vi ir en resurs for yrkesverksamma och
beslutsfattare i de 13 medlemskommunerna 1 Goteborgsregionen (GR).

Goteborgsregionen, FoU 1 Vist stirker kunskapsutvecklingen inom vilfirdsomradet
genom att systematisera och utveckla ny kunskap samt visa pa goda exempel. Detta
sker bland annat genom:

e foljeforskning

e implementeringsstod

e utvirderingar

e kartliggningar

e stod i egenutvirdering

¢ kunskapssammanstillningar

e utbildningsinsatser

Goteborgsregionen, FoU 1 Vist arbetar med projekt som ir av intresse f6r GR-
kommunerna i stort. Utvirderingen av Utdkade hembes6k knyter an till ett par
samhillsutmaningar som har pekats ut som viktiga f6r G6teborgsregionens arbete:
”Goda livsvillkor och framtidsutsikter for barn och unga” samt ”En inkluderande
region for goda livsvillkor hela livet” (Verksamhetsinriktning 2017-2019 samt Budget
2018 t6r Goteborgsregionens kommunalférbund).

Utokade hembesok

Utokade hembesok initierades av politikerna i Hilso- och sjukvardsnimnden i VGR
samt i G6teborgs Stad. Satsningen pad detta program har inspirerats av ett arbete som
har pagatt sedan 2013 i Rinkeby (Rinkebymodellen) som har visat goda resultat bland
annat i form av 6kad vaccinationsgrad samt en tendens till minskad konsumtion av
akutsjukvard. Programmet uppfattas dven ha bidragit till 6kad trygghet i den egna
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torildrarollen, 6kad kunskap om det svenska samhillet och sambhillets stéd f6r
forildraskap (Marttila m. fl., 2017)".

Syftet med satsningen pa Ut6kade hembesok ar:

Att frimja goda uppvixtvillkor genom att ge varje barn mdoijlighet till en bra start i
livet, med utgangspunkt i det familjecentrerade arbetssittet. Med barnets bésta i fokus
och med 6ppenhet f6r familjens kultur och kompetens syftar hembesoken till att
stirka forildrars tillit till den egna f6rmagan, 6ka familjens delaktighet i samhillet,
samt att tidigt uppticka familjer med behov av extra stéd, och kunna erbjuda det.

(Utokade hembesok Goteborg. Utvirdering 2018, sid 2)

Insatsen skall ges till familjer i omraden som av polismyndigheten har definierats som
7sirskilt utsatta”. Detta grundar sig pa att programmet har sin utgangspunkt i
proportionell universalism. Med detta menas en jaimlikhetstanke som utgar fran att
graden av insatser bor matcha hur stora behov en grupp eller individ har. De
omraden som inkluderas och har tackat ja till att medverka i satsningen ar:

e Angered: Lovgirdet, Hammarkullen, Hjillbo och Gardsten
e Ostra Goteborg

e Vistra Goteborg: Tynnered, Opaltorget, Niset”

e Vistra Hisingen: Biskopsgirden

Utvecklingscentrum f6r barns psykiska hilsa leder arbetet med att genomféra
programmet Utokade hembesok. Detta centrum ar en del av Narhilsan 1 Vistra
Gotalandsregionen (VGR) som bedriver utbildning och utveckling inom detta
omrade. Hir finns projektledaren fér implementeringen, programansvarig och
utbildare.

Utokade hembesok ar aven en del av Central barnhalsovard i VGR som har 1
uppdrag att utveckla verksamheten inom BHV samt Jamlikt G6teborg som har
Goteborgs Stad som huvudman.

Jamlikt Goteborg har som uppdrag att verka for minskade skillnader 1 livsvillkor f6r
Okad sammanhallning, tillit och delaktighet i staden. Ett fokusomrade handlar om att
minska skillnaderna 1 barns livsvillkor och hilsa dir ett omrade handlar om att ge de
minsta barnen mellan 0 till 6 4r ”En god start i livet”. Detta arbete inkluderar olika
satsningar, bland annat pa ett familjecentrerat arbetssitt (FCA) och familjecentraler.
Utokade hembesok kommer att integreras som en del av det familjecentrerade
arbetssittet.

Utokade hembesok bygger pa samverkan mellan organisationer och professioner. Till
bakgrunden hor att det finns ett upparbetat samarbete mellan G6teborgs Stad och
VGR sedan tidigare genom samverkansorganet ”Kommun och sjukvird. Samverkan

! Marttila, A., Lindberg, L., Burstrém, K., Kulane A. & Burstrém, B. (2017). Utokat
hembesoksprogram for férstagangsforildrar — samverkan mellan Rinkeby BVC och férildrarddgivare
inom Rinkeby—Kista socialtjanst. Slutrapport utvirdering 2017. Stockholm: Karolinska institutet.

2 Pga. det niromridesansvar som BHV har kommer dven Niset att ingd i satsningen, dven om detta

omrade inte dr ett prioriterat omrade. P4 6vergripande nivda kommer utvirderingen behéva
sirbehandla data frin just Niset for att inte dra felaktiga slutsatser om satsningen.
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1 Goteborgsomradet” vilket skapar goda férutsittningar for implementeringen av
programmet.

Den teoretiska ramen for satsningen ar:

e Proportionell universalism
¢ Nurturing Care

¢ Implementeringskvalitet

Nurturing Care idr ett ramverk framtaget av WHO f{6r hilsofrimjande insatser med
fokus pa barnets forsta tid 1 livet. Ramverket inkluderar fem komponenter vilka dr
god hilsa, adekvat nutrition, lyh6rd omsorg, trygghet och sikerhet samt méjligheter
till tddig stimulans/lirande (se figuren nedan).

Components

of nurturing
care

SECURITY anD saeet

Med implementeringskvalitet menas att programmet kommer att implementeras med
utgangspunkt fran ett antal faktorer som antas bidra till god implementering. Dessa
faktorer handlar om en medvetenhet om betydelsen av kompetens, organisation och
ledarskap for implementeringen av ett nytt program (se figuren nedan).
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Bittre stod och hjalp for personer

i

Matodtrohat

Handledning

Litbildning stdjande

administration

Catoriserat
beslutsstid

Ledarskap
Tekniskt Adaptivt

De utékade hembestken kommer att genomforas av team bestdende av en BHV-
sjukskoterska och en socionom som arbetar utifran ett férebyggande perspektiv.
Dessa team ar knutna till det familjecentrerade arbetssittet i de berérda stadsdelarna.
Besoken kommer att erbjudas till samtliga foraldrar i de utvalda omradena som
antingen 4r forstagangsforildrar eller har fott sitt forsta barn i Sverige (trots att det
finns dldre syskon i familjen).

Syfte

Syftet med utvirderingen ar att beskriva utvecklingen av Utokade hembesok 1
Goteborg, det vill sdga hur Rinkebymodellen implementeras i Goteborg. Vidare ar
syftet att beskriva upplevelser av detta program samt vilka resultat och potentiella
effekter programmet kan fa pa kort och lingre sikt, bade f6r samhaillet och for
individen. Ett tredje syfte idr att sirskilt belysa socialtjanstens roll och betydelse i de
utokade hembestken program da det psykosociala perspektivet inte har varit sarskilt
belyst i tidigare utvirdering (Marttila m fl., 2017).

Relativiseringen i resultat hinfor sig till att utvirderingen endast stracker sig 6ver
programmets forsta tva ar, vilket gor det svart att uttala sig om effekter.
Utvirderingen kommer att kunna uttala sig om programmets innehall och resultat
over den tidsperiod som utvirderingen pagar. Utvirderingen kommer att anvinda sig
av statistik som har tagits fram fran centrala barnhélsovarden samt Jamlikt Goteborg
for att skapa en baslinjemitning. Dessa indikatorer kommer att kunna anvindas som
jimforelsematt 6ver tid. Vilka indikatorer som skall inga i utvirderingen kommer att
bestimmas efter att en programteori har formulerats i samarbete med
uppdragsgivarna.

Mer konkret handlar utvirderingen om:
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e Att tydliggora vad Utokade hembesok bygger pa for logik, t.ex. genom att
lyfta fram programteorin/idén’ bakom den,

e Attjimfora programmet med dess utgangspunkt Rinkebymodellen,

e Att underséka om programmet bidrar till dess malsittning att stirka
forildrars tillit till den egna férmagan, 6ka familjens delaktighet i samhallet,
att tidigt uppticka familjer med behov av extra st6d samt erbjuda detta stod,

e Att synligg6ra hur modellen genomfors i praktiken, t.ex. hur familjer
rekryteras, vilka familjer som rekryteras, vad som sker 1 hemmet, vilket stod
som erbjuds etc.,

e Att synligg6ra hur modellen uppfattas av berérda: personal, den operativa
arbetsgruppen och forildrar,

e Att undersoka programmets potentiella effekter jamfort med
baslinjemitningen.

Forskarens input mojliggor reflektion 6ver interventionen samt dess vintade och
ovintade resultat. Den méjliggor ocksa, vid behov, justering av interventionen under
“resans gang”’, dvs. att reflektion kombineras med handling och aktiviteter.
Uppdraget kommer att preciseras mer i dialog med uppdragsgivaren.

Fragor

e Hur ser programteorin ut f6r Utdkade hembesok?

e Hur har implementeringen av modellen genomforts? (processer)

e Vad finns det for likheter/skillnader i forhallande till Rinkebymodellen?
(programtrohet)

e Hur upplevs arbetet med Utékade hembesck? (BHV-skéterskor, socionomer)

e Vilken roll far socialtjansten 1 ett uppsokande arbete med fokus pa forildrastod?

e Hur upplever férildrarna Utékade hembesok?

Genomforande

Uppdraget kommer att preciseras mer i detalj 1 dialog med uppdragsgivaren efter att
en prelimindr programteori har formulerats. Det dr viktigt att utvirderingen
torankras i aktuella grupper, sasom styrgrupp, utvirderingsgrupp samt i de team som
kommer att vara involverade. Detta férankringsarbete har till viss del pabérjats i
november 2018 och kommer att fortsitta under 2019.

3 Med programteori menas en beskrivning av programmet utifrin dess antaganden, resurser, aktiviteter
och resultat (effekter) som beskriver hur allt 4r tinkt att hinga samman.

8 (11)



Projektplan Utvardering av Utdkade hembestk i Goteborg

Lisbeth Lindahl, leg psykolog och forskare kommer att ansvara for utvirderingen.
Ytterligare personer vid GR, FoU i Vist kommer att medverka utifrian sina specifika
kompetenser, bland annat Anna Melke, Cornelia Bjork och Ulf Axberg®.

For att kunna beskriva resultat och potentiella effekter av programmet kommer den
externa utvarderingen vara beroende av tillgang pa uppgifter i form av statistik och
data som samlas in i kvalitetssakringssyfte. Vilka uppgifter som ir av intresse for den
externa utvirderingen kommer att preciseras efter att den initiala programteorin har
formulerats i januari-februari 2019.

Utvirderingen av de utokade hembesoken ska ocksa beakta den pagaende
uppfoljningen som sker parallellt av det familjecentrerade arbetssittet med stod av
FoU-Viist.

Vetenskaplig metod

Utvirderingen kommer huvudsakligen att genomforas utifran en programteoretisk
ansats. Den initiala programteorin kommer att skapa en fond gentemot vilken det
insamlade resultatet kan stallas.

Utvirderingen kommer att inkludera olika typer av datainsamlingsmetoder sisom
dokumentanalys, intervjuer, fokusgrupper och observationer.
Intervjuer/fokusgrupper kommer att genomféras med personal i teamen och i
projektgruppen. Intervjuer kommer dven att genomforas med forialdrar som har
deltagit i satsningen. Observationer vid olika slags méten med personal som ingar i
programmet samt observationer av hembesok ingar ocksa.

En webbenkit planeras skickas ut till samtliga team-medlemmar vid olika tidpunkter
under utvirderingens gang for att kunna beskriva processer och lirdomar 6ver tid.

Kunskapsspridning
Utvirderingens resultat kommer att kunna presenteras muntligen till exempel vid
nitverkstriffar, seminarier, konferenser, naimndsammantriden for politiker och

liknande.

Mot slutet av ar 2020 kommer resultatet att presenteras i en skriftlig rapport som
kommer att ges layout och publiceras pa webben. Resultatet kan dven att komma att
resultera i en eller flera vetenskapliga artiklar.

Aterrapportering till uppdragsgivaren

Forskarna kommer att kunna dela med sig av reflektioner och preliminira resultat
fran utvirderingen under tiden som den pagar. Dessa redovisningar sker i form av
delavstimningar vid tidpunkter som bestims i 6verenskommelser med
uppdragsgivaren.

4 Anstilld vid Psykologiska institutionen, Géteborgs Universitet och FoU i Vist.
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I kostnaden ingér layout av en digital rapport. Kostnaden inkluderar dven muntliga
presentationer av slutresultatet vid max fyra tillfallen.

Extern kunskapsspridning

Goteborgsregionen, FoU 1 Vist anvinder sig av olika kanaler f6r kunskapsspridning:
nitverk, seminarier, konferenser, skriftliga rapporter, film, nyhetsbrev, sociala medier,
den egna webbplatsen samt Foreningen FoU Vilfirds kommunikationskanaler.

Resultat fran utvirderingen av Ut6kade hembesok kommer att vara av intresse for
chefer och personal inom Gé6teborgs Stad bl.a. socialtjdnsten och Jamlikt G6teborg,
Nirhilsan inklusive Médra- och Barnhilsovarden med flera organisationer. Resultat
fran utvirderingen kommer att spridas bade lokalt, regionalt och nationellt till olika
intressenter som SKI., Karolinska Institutet och de andra kommuner i landet som
haller pa att implementera Rinkebymodellen. Vetenskaplig publicering sker i
internationell tidskrift.

Etiska fragestallningar

GR foljer etiska principer och lagar som reglerar och stiller krav pa att forskningen
inte skadar individer. Utifran lagen om etikprévning av forskning som avser
minniskor (SES nr. 2008:192 och SES nr. 2003:460) bedémer vi om forskningen
kriver tillstind fran Regionala etikprévningsnimnden (EPN). GR anséker om etiskt
tillstand fran EPN f0r all forskning som innefattar behandling av kinsliga
personuppgifter och personuppgifter som ror fillande domar i brottmal och
lagovertridelser som innefattar brott. Det giller oavsett om den enskilde limnat sitt
uttryckliga samtycke eller inte. GR anscker dven om tillstaind fran EPN f6r forskning
som utférs med metoder som innebidr uppenbar risk att skada forskningspersonen.

Di denna utvirdering kommer att innehalla kinsliga uppgifter samt inkludera en
utsatt malgrupp kommer en etikprévning av utvirderingen behdva goras innan den
empiriska datainsamlingen startar.

Hantering av personuppgifter

Utvirderingen kommer att innehalla personuppgifter i form av ljudupptagningar av
intervjuer med mera. Hantering av personuppgifter pa GR regleras av General Data
Protection Regulation (GDPR) och lagen om etikprévning (SES nr. 2008:192 och
SES nr. 2003:460). GR:s integritetspolicy, https://grkom.se/integtitetspolicy,
beskriver hur vi samlar in, anvinder, sparar, limnar ut och skyddar personuppgifter.
Dataskyddsombud dr Nicholas Singleton: nicholas.singleton@goteborgstegionen.se.

Tidplan

Utvirderingen pabétjas 1 januari 2019 och avslutas i december 2020.
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Aktivitet Tid

Forberedelser och initial programteori januari 2019
Etikprévning januari 2019
Datainsamling och analys ar 1 februari 2019 — december 2019
Delavstimning 1 juni 2019

Delavstimning 2 december 2019
Datainsamling och analys ar 2 januari — september 2020
Delavstimning 3 juni 2020

Analys och skrivande okt-dec 2020

Slutrapport och muntlig presentation av december 2020

resultatet

Villkor for genomforande

Utvarderingen ér beroende av en fungerande dialog med uppdragsgivarna.
Kontaktpersoner for utvirderingen kommer att vara Julie Lundgren som ar ansvarig
for utvirderingen av Utokade hembesok samt Nina Akeson, Processledare Skapa
god start i livet och goda uppvixtvillkor, Jamlikt Goteborg

Utvirderingens upplagg ir aven avhingigt Etikprovningsmyndighetens godkdnnande.
Den provningen kommer att bestimma om uppligget kan genomforas enligt vira
onskemil eller maste modifieras.

Kostnad

Kostnaden for utvirderingen uppgar till 800 000 kronor exkl. moms per ar. Total
kostnad t6r utvirderingen ér 1,6 miljoner kronor exkl. moms f6r aren 2019-2020.

Detta belopp inkluderar personalkostnader, etikprovning, eventuell tolkkostnad,
resekostnader, publikationskostnader och samtliga omkostnader i enlighet med de
villkor som framgar av denna utvirderingsplan.
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